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RAMA LEGISLATIVA DEL PODER PUBLICO

SENADO DE LA REPUBLICA

PONENCIAS

PONENCIA PARA SEGUNDO DEBATE
AL PROYECTO DE LEY NUMERO 156
DE 2010 SENADO

por la cual se modifica la Ley 300 de 1996 —
Ley General del Turismo y se dictan otras
disposiciones.
Historia y tramite del proyecto

La presente es una iniciativa de la Bancada del
Partido de Integracion Nacional PIN, radicada por el
Senador Nerthink Mauricio Aguilar Hurtado el dia
23 de Septiembre de 2010 y publicado en Gaceta del
Congreso niimero 690 de 2010. La Mesa Directiva de
la Comision Sexta del Senado designd como ponente
para primer debate al Senador Mauricio Aguilar.

El proyecto fue aprobado en primer debate en la
Comision Sexta del Senado el dia 2 de junio del 2011 y
fueron designados ponentes para segundo debate a los
Senadores Mauricio Aguilar Hurtado (Coordinador de
ponentes), Olga Lucia Suarez Mira, Plinio Olano Be-
cerra, Alexander Lopez Maya, Carlos Alberto Baena
Lépez; John Sudarsky, Eugenio Prieto Soto.

Objetivo del proyecto de ley

Con esta reforma queremos impulsar una politica
publica eficiente y eficaz que genere desarrollo y con-
tribuya a superar los altos niveles de pobreza que per-
sisten en el pais; acabar con la informalidad del sector
y establecer estandares de competitividad internacio-
nal; medidas que se requieren de manera urgente para
alcanzar la meta de convertir el pais en un destino tu-
ristico de clase mundial.

Por otra parte el proyecto pretende incentivar las
diferentes alternativas de turismo, especialmente el
turismo social impulsando programas que responda
a las necesidades basicas insatisfechas de recreacion,
esparcimiento y aprovechamiento del tiempo libre de
los nacionales y extranjeros, que logre alcanzar los ob-
jetivos de un verdadero Estado Social de Derecho, los
cuales deben estar sujetos a un interés social dirigido a
grupos o sectores con alto grado de vulnerabilidad en
nuestra sociedad.

EXPOSICION DE MOTIVOS

Las estadisticas nos confirman que la industria
turistica colombiana ha crecido positivamente en la
ultima década. Encontramos que en el 2002 las en-
tradas de extranjeros al pais registraron 1.116.875
visitas, y para 2010 estas se incrementaron en
2.680.902. Esto significa que vamos por buen ca-
mino, y que gracias al incremento de viajeros ex-
tranjeros, el ingreso de divisas pas6 de 1,2 millones
de dolares en el 2002 a 2,8 millones de dodlares en
el 2010. Cifras que ubicaron al turismo en el tercer
renglon exportador generador de divisas después del
petrdleo y el carbon.

El ascenso logrado por la industria turistica nos lle-
va a pensar que este es el momento de canalizar esfuer-
zos publicos y privados tendientes a generar espacios
e iniciativas turisticas que contribuyan al desarrollo y
fortalecimiento del sector.

Una de las mejores maneras de ganarle al subdesa-
rrollo y a la pobreza es manteniendo un ritmo de cre-
cimiento econdmico, con empleos permanentes y bien
remunerados y que ello nos lleve a incursionar con
mayores posibilidades de éxito en la competida econo-
mia mundial. El turismo debe convertirse en una de las
grandes fortalezas economicas del pais, pero esto solo
se puede lograr con la participacion de todos y cada
uno de los entes gubernamentales del Estado.

La tarea inmediata es avanzar en la reduccion sus-
tancial de estos niveles de informalidad y en definir y
desarrollar los productos de clase mundial en los cua-
les el pais puede competir con éxito en los escenarios
internacionales y en elevar los estandares de calidad
en el servicio

Por ello en la reforma que planteamos, y que pasa a
segundo debate, le apostamos a impulsar el turismo de
interés social y superar los obstaculos que hoy existen
en poblaciones vulnerables como la tercera edad, los
pensionados, minusvalidos, obreros, campesinos, ma-
dres cabeza de familia, estudiantes, ente otros.

Segtin estudios realizados, mas del 50% de los co-
lombianos no han viajado en avion y el mismo porcen-
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taje no conoce el mar. Este panorama se produce en
gran medida por las altas tarifas que maneja el sector y
que se incrementa en temporada de vacaciones, inclu-
yendo el periodo de receso estudiantil.

En consecuencia, la reforma que hoy pretendemos
tiene como reto ofrecer alternativas que permitan que
nuestro turismo sea cada dia mas competitivo y de
calidad, sin dejar de lado a sectores que por sus con-
diciones econdémicas, sociales y culturales no pueden
acceder facilmente a programas turisticos.

Asi mismo, garantizar que durante la semana de
receso estudiantil los prestadores de servicios turisti-
cos establezcan y mantengan las tarifas de temporada
baja.

Fomentar el turismo no solo derrumba las barreras
culturales, también genera importantes ingresos y em-
pleos que contribuyen al crecimiento econdémico de
nuestros pais.

El lema “Turismo y acercamiento de las culturas”
le hace un homenaje a la actividad, gracias a la cual se
han traspasado las fronteras; permitiendo el intercam-
bio cultural y acercando cada vez mas a los pueblos
del mundo.

Dentro de los objetivos buscamos promover un tu-
rismo responsable, amigable con el medio ambiente e
incluyente, en el que las comunidades locales partici-
pen y se beneficien de las oportunidades laborales in-
herentes al desarrollo del sector turistico.

Tenemos la experiencia del progreso y desarrollo
economico, que ha generado en sus regiones la cons-
truccion de Parques como el Parque Nacional del Café
- Panaca, en el Quindio — y el Parque Nacional del
Chicamocha — Panachi, en Santander. Por ello, a tra-
vés de esta iniciativa buscamos apropiar mas recursos
para inversion en infraestructura turistica y replicar
de estos ejemplos exitosos en otras zonas del pais que
poseen pluralidad de atractivos naturales como playas,
cumbres, nevados, cafiones, desiertos y riqueza cultu-
rales que no han sido protegidas, conservadas y mucho
menos, aprovechados en beneficio econémico de las
mismas regiones, para lo cual contamos con una he-
rramienta que es la Ley 1101 de 2006, que modifico la
Ley General de Turismo, creando el impuesto nacional
de apoyo al turismo.

El turismo se constituye hoy como una fuerza soli-
da que promete ser uno de los principales sectores de
la economia colombiana; en ese sentido y teniendo en
cuenta que se ha convertido en una opcion para secto-
res privilegiados de la sociedad, pretendemos generar
compromisos entre el Estado y el sector privado con
el fin de llegar a las clases menos favorecidas llevan-
do diferentes opciones de recreacion, esparcimiento y
aprovechamiento del tiempo libre.

Como respaldo a esta alternativa, la Ley 300 de
1996, en su articulo 32, garantiza los derechos cons-
titucionales de los adultos mayores, de los jovenes y
de la poblacion mas vulnerable, contemplados en el
articulo 52 de la Carta, reconociendo el derecho de to-
das las personas a la recreacion, la practica del deporte
y el aprovechamiento del tiempo libre, dando paso al
Turismo de interés social, definido como “Un servi-
cio publico promovido por el Estado con el propésito
de que las personas de recursos economicos limitados
puedan acceder al ejercicio de su derecho al descanso
v al aprovechamiento del tiempo libre, mediante pro-
gramas que les permitan realizar actividades de sano

esparcimiento, recreacion, deporte y desarrollo cultu-
ral en condiciones adecuadas de economia, seguridad

y comodidad ™.

En este orden de ideas, la iniciativa genera un im-
pacto favorable en el desarrollo social del pais, garan-
tizando una verdadera inclusion social, en condiciones
dignas y de equidad con acceso a las diferentes for-
mas de turismo para los sectores menos favorecidos
generando proyectos estratégicos de infraestructura,
proteccion del ambiente y de conectividad de las re-
giones. A pesar de poseer en nuestra actual legislacion
los antecedentes normativos mencionados, aun no se
ha definido una politica publica eficiente y eficaz acor-
de a los estandares internacionales y que responda a las
necesidades basicas insatisfechas de recreacion, espar-
cimiento y aprovechamiento del tiempo libre que logre
alcanzar los objetivos de un verdadero Estado Social
de Derecho.

Como mecanismo para incentivar el turismo social,
se establece la obligatoriedad para las Cajas de Com-
pensacion de destinar un porcentaje de los recursos re-
caudados, para el fomento, promocion y desarrollo de
programas que promuevan el turismo social para los
sectores menos favorecidos.

Las politicas turisticas de los tltimos afios han logrado
mantener un esfuerzo sostenido por consolidar a Colom-
bia como un pais con un turismo bien estructurado y con
buenos niveles de competitividad y aunque se han regis-
trado avances considerables, el esfuerzo se ha centrado
en la recuperacion de un turismo interno antes que pensar
en un turismo receptivo basados en la diversificacion de
producto, irrupcion de nuevos destinos y aplicacion de
estrategias de desarrollo regional ordenado.

La macroestrategia ha estado centrada en mejorar
la competitividad de los productos y de los destinos
turisticos, entendemos que es un esfuerzo de mediano
y largo plazo. Ya consolidado el turismo interno en al-
gunos destinos, es necesario pasar a la etapa de volver
a captar el mercado receptivo.

Al analizar el comportamiento general de la compe-
titividad del pais, en el contexto internacional se obser-
va un estancamiento en los indicadores. El pais debe
orientarse hacia sectores estratégicos de clase mundial
que jalonen el desarrollo y contribuyan eficientemente
a superar los altos niveles de pobreza que persisten en
las diversas regiones.

Segun la Organizacion Mundial del Turismo, el tu-
rismo comprende las actividades que realizan las per-
sonas, turistas, durante sus viajes y estancias en luga-
res distintos al de su entorno habitual, por un periodo
consecutivo inferior a un aflo y mayor a un dia, con
fines de ocio, por negocios o por otros motivos.

Walter Hunziker - Kurt Krapf, lo definen como el
conjunto de relaciones y fenomenos producidos por
el desplazamiento y permanencia de personas fuera
de su domicilio, en tanto que dichos desplazamientos
y permanencia no estan motivados por una actividad
lucrativa.

El turismo colombiano se ha ido especializando en
campos como la salud, ecoturismo, agroturismo, etno-
turismo, acuaturismo y cultura, entre otros. Es el caso
del turismo en salud que ha convertido a Colombia en
uno de los destinos mas importantes para extranjeros
que llegan en busca de tratamientos médicos de van-
guardia, que dado el mismo reconocimiento interna-
cional en cuanto a calidad, procedimientos y costos,

1" Ley General de Turismo — Ley 300 de 1996.
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constituyen un importante atractivo. Este turismo pro-
mete ser un gran aporte en la consolidacion macroeco-
ndémica que requiere nuestras regiones, ante lo cual se
hace necesario, por un lado fortalecerlo y, por el otro,
definir una reglamentacion clara que dé cabida legal-
mente a estas tendencias turisticas, sin dejar a un lado
su control con el fin de generar mas confianza y con-
vertir a Colombia en uno de los principales destinos en
Latinoamérica para el turismo médico.

Las Empresas Prestadoras de Turismo de Salud en
acuerdo con los demas gremios del sector impulsaran
estrategias de mercadeo y promocion tanto nacional e
internacional que fomenten este atractivo, se fortale-
ceran zonas francas de salud y demas infraestructura
que fomenten esta actividad; asi mismo, se crearan Full
Packets que contengan ofertas en tratamientos médicos,
hospedaje, acompafiamiento en la rehabilitacion médica
y un recorrido turistico por diferentes sitios del pais.

Un tema que merece nuestra atencion es el turismo
cultural, que es ese turismo especializado que se reali-
za en los grandes centros urbanos, con fines culturales,
educativos y recreativos, dando lugar a la conserva-
cion del patrimonio histérico y cultural; a creacion de
espacios publicos de esparcimiento comunitario que
propendan al aprovechamiento sostenible de los recur-
sos naturales urbanos.

Dada la importancia de impulsar esta forma de
hacer turismo, el Gobierno Nacional mediante el Do-
cumento Conpes 3658 de abril de 2010, establece la
politica para recuperacion integral de los Centros His-
toricos del pais declarados bienes de interés cultural
del ambito nacional, a partir del reconocimiento de su
gran potencial urbano, socioecondmico y cultural. Los
Centros Historicos son oportunidades de desarrollo
para un grupo de municipios del pais que por sus ca-
racteristicas patrimoniales particulares representan un
potencial excepcional para la dinamizacion de ciuda-
des y municipios a través de la oferta de espacio pu-
blico, turismo cultural, vivienda y servicios de calidad.

Existe un entorno institucional favorable para el lo-
gro de las grandes metas. Los planteamientos del Con-
pes 3397, las prioridades escogidas por las regiones en
la Agenda Interna, los procesos competitivos que se
han llevado a cabo en etapas anteriores, la formulacion
de politicas especializadas como soporte a la mejora de
los procesos regionales y empresariales, los avances en
materia de seguridad, los inicios de proceso de medi-
cion de la competitividad, la implantacion de normas
de calidad a través de la certificacion de calidad turis-
tica, la diversificacion de producto, la expedicion de
normas de calidad de acuerdo con las exigencias del
mercado internacional, la consecucién de importan-
tes recursos para promocion, la labor de coordinacion
que se adelanta entre las diversas instancias nacionales
para crear un escenario favorable al desarrollo del tu-
rismo, establecen el presente momento como excep-
cional para impulsar esta actividad en el pais.

Para esto se deben reconocer de manera realista las
falencias con el fin de buscar las soluciones y ponerse
a la altura de los mejores destinos competidores en el
mundo. El turismo receptivo es mucho mas exigente
que el interno en la calidad del servicio y, por tanto, es
indispensable mejorar considerablemente los estanda-
res si se quiere una incursion sostenida en los merca-
dos internacionales.

Con la reforma a la Ley General de Turismo pre-
tendemos crear una ley de todos y para todos aquellos
que ven en el turismo una verdadera locomotora para
el desarrollo de las regiones.

Proposicion

Por las razones precedentemente expuestas, y al
tenor de las normas constitucionales contenidas en el
Capitulo 3 del Titulo VI de la Constitucion Politica de
Colombia, y en concordancia con las normas sobre la
funcioén legislativa de los Congresistas previstas en la
Ley 5* de 1992, nos permitimos rendir ponencia favo-
rable y en consecuencia solicitamos a la honorable Ple-
naria del Senado de la Republica, aprobar en segundo
debate el Proyecto de ley ntimero 156 de 2010 Senado,
por la cual se modifica la Ley 300 de 1996 — Ley Ge-
neral del Turismo y se dictan otras disposiciones”, con
el pliego de modificaciones adjunto.

A/

MAURICIO AGUILAR HURT,
Coordinador de Ponentes

OLGALUCIA SUAREZ MIRA
Senaglora de la Repiblica

4?__7—_’ AT TN

PLINIO OLANO BECERRA /hRLOS ALBERTO BAENA L.
Senador de la Republica Senador de la Repiblica
!

ALEXANDER LOPEZ MAYA J
Senadoi\de la Repiblica

Senador de fa Repiblica

PLIEGO DE MODIFICACIONES
AL PROYECTO DE LEY NUMERO
156 DE 2010 SENADO

por la cual se modifica la Ley 300 de 1996 —
Ley General del Turismo y se dictan otras
disposiciones.

Hemos tenido en cuenta realizar algunas modifica-
ciones en la ponencia para segundo debate, con base
en recomendaciones realizadas por Senadores de la
Comision Sexta del Senado, en la discusion y aproba-
cion del proyecto de ley en primer debate, lo mismo
que de los Ministerios de Educacion y Cultura y Vice-
ministerio de Turismo.

A solicitud del Senador Alexander Lopez Maya se
incluye dentro de los integrantes del Consejo Superior
del Turismo, al Ministerio del Interior, para que a tra-
vés de ¢l se tengan en cuenta los criterios en materia
turistica de la Direccion de Asuntos Indigenas, en mi-
noria ROM y direccion de afrocolombianos.

Se introduce un capitulo sobre la “Semana de Re-
ceso Estudiantil” teniendo en cuenta la iniciativa pre-
sentada por el honorable Senador Juan Carlos Vélez
Uribe con el objeto de incentivar el turismo y dada la
importancia de elevar a ley de la Republica una regla-
mentacion realizada por el Ministerio de Educacion
mediante decreto.

En el mismo capitulo se tiene en cuenta la propues-
ta del honorable Senador Jorge Eliécer Guevara en el
sentido de descontar de las siete (7) semanas de va-
caciones establecidas para directivos y docentes, tres
dias de vacaciones para que sean disfrutados en la se-
mana de receso.

Igualmente, se incluye la propuesta del honorable
Senador Plinio Olano Becerra, mediante la cual se ge-
nera un compromiso entre el Gobierno y los operado-
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res turisticos para que en dicha semana se mantengan
los precios de temporada baja, debido a los abusos que
se estan cometiendo en las tarifas tanto de tiquetes
como de hoteles.

Atendiendo la propuesta del honorable Senador
Jonh Sudarsky, se incluye la competencia a los Minis-
terios de Comercio, Industria y Turismo y de Ambiente
y desarrollo sostenible, la regulacion del ejercicio de
las actividades turisticas en areas naturales protegidas.

Igualmente, tuvimos en cuenta la propuesta del Se-
nador Carlos Baena, respecto de la creacion de Circu-
los Metropolitanos de Turismo, especificamente en el
Eje Cafetero.

Se acoge la recomendacion del Ministerio de Edu-
cacion Nacional en el sentido de modificar el literal h)
del articulo 7°, Capitulo II, Facultades del Viceminis-
terio de Turismo.

Se modifican, eliminan e incluyen algunos PRIN-
CIPIOS rectores de la actividad turistica, en virtud
de consideraciones hechas por el honorable Senador
Alexander Lopez; el Ministerio de Cultura y el Vice-
ministerio de Turismo.

Se elimina el Capitulo II del Titulo II, sobre Narco-
turismo, por considerar que se estaria rompiendo con
el principio de Unidad de Materia.

Dada la importancia de las recomendaciones del
Viceministerio de Turismo, ente rector de la politica
turistica, estructuramos el texto aprobado en primer
debate, modificando, incluyendo y eliminando algu-
nos articulos, con el proposito de lograr un texto que
incentive y fortalezca la industria del turismo, para res-
ponder a los nuevos retos que se plantean en el sector
producto de los cambios en la sociedad colombiana y
que implica que el pais se oriente hacia sectores es-
tratégicos de clase mundial que jalonen el desarrollo
y contribuyan eficientemente a superar los niveles de
pobreza que persisten en las diversas regiones.

En ese sentido, debe tenerse presente que el turismo
esuno de los sectores con alto potencial para contribuir
a alcanzar en el mediano plazo los objetivos nacionales
de desarrollo, pero sigue siendo uno de los sectores
con altos niveles de informalidad, con estindares de
calidad que lo hacen poco competitivo, con una dis-
persion considerable de oferta que le impide alcanzar
niveles de productividad satisfactorios.

Por ello, la tarea inmediata es avanzar en la reduc-
cion sustancial de estos niveles de informalidad y en
definir y desarrollar los productos de clase mundial en
los cuales el pais puede competir con éxito en los es-
cenarios internacionales y en elevar los estandares de
calidad en el servicio.

Pero se deben reconocer de manera realista las fa-
lencias con el fin de buscar las soluciones y ponerse
a la altura de los mejores destinos competidores en el
mundo. El turismo receptivo es mucho mas exigente
que el interno en la calidad del servicio y, por tanto, es
indispensable mejorar considerablemente los estanda-
res si se quiere una incursion sostenida en los merca-
dos internacionales.

Por estas consideraciones previas, se ha realizado
un trabajo juicioso para armonizar las politicas insti-
tucionales con la legislacion de la industria turistica a
fin de contar con los instrumentos normativos idéneos
para la implementacion de esas directrices. Asi las co-
sas, a continuacion se explicaran de manera general las
principales medidas que buscan cumplir con las men-
cionadas necesidades:

1. Fortalecimiento de la institucionalidad para el
desarrollo de la industria turistica:

Los 6rganos de coordinacion, de consulta y asesoria y
de seguridad que el proyecto de ley propone crear o en los
que se proyecta participar, tienen como objetivo obtener
la colaboracion y hacer participes a diversas institucio-
nes y representantes de la comunidad en la orientacion
y toma de decisiones en materia turistica como formas
de retroalimentacion relacionada con los conocimientos,
facultades, aspiraciones e iniciativas de tales instituciones
y sectores de forma que se obtenga un norte claro y orga-
nizado en el desarrollo turistico del pais. Por tal motivo,
el proyecto de ley plantea la creacion del Consejo Supe-
rior de Turismo (maximo organismo de articulacion in-
tergubernamental), el Consejo Consultivo de la Industria
Turistica (instrumento de coordinacion entre los sectores
publico y privado) y el Consejo Nacional de Seguridad y
la participacion de los empresarios del sector en el Con-
sejo Superior de Microempresa y en el Consejo Superior
de Pequefia y Mediana Empresa, creados por el articulo
5° del Decreto-ley 210 de 2003.

2. Teniendo en cuenta que el turismo colombiano
se ha ido especializando en campos como la salud,
ecoturismo, agroturismo, etnoturismo, acuaturismo y
cultura, entre otros, y que estan naciendo otras moda-
lidades; a fin de no excluir ninguna, se eliminan las
definiciones de las clases de turismo y se adopta como
Unica definicion de turismo, la descrita por la Organi-
zacién Mundial del Turismo.

3. Inclusion de nuevos aportantes de la contribu-
cion parafiscal del turismo.

Con la inclusién como aportantes de la contribucion
parafiscal de las empresas operadoras de proyectos de
tiempo compartido y multipropiedad, las empresas aso-
ciativas de redes de vendedores multinivel de servicios
turisticos y los guias de turismo, se pretende hacerlos
participes de los beneficios que los recursos del Fondo
de Promocion Turistica trae para los diversos sectores
aportantes en la medida en que estos son reinvertidos en
el mejoramiento de la competitividad y en la promocion
turistica. Uno de los objetivos de la Ley 1101 de 2006,
fue aunar los esfuerzos de todos los beneficiarios de la
actividad turistica para dar un impulso mas decidido a
su desarrollo. No obstante, en la mencionada ley no que-
daron incluidas las empresas operadoras de proyectos
de tiempo compartido turistico.

Por otra parte, en la medida en que surgen otras
formas de comercio turistico como es el caso de las
empresas asociativas de redes de vendedores multini-
vel de servicios turisticos (empresas que afilian a ven-
dedores de turismo y recaudan sumas por afiliacion
del orden de $2 millones por afiliado) o que existen
sectores que quieren beneficiarse de la contribucion
parafiscal, como es el caso de los guias de turismo, es
importante contar con su concurso, el cual redundara
en su fortalecimiento.

4. Atribucion de facultades jurisdiccionales al Mi-
nisterio de Comercio, Industria y Turismo en materia
de proteccion al turista.

Esta propuesta pretende especializar al Ministe-
rio de Comercio, Industria y Turismo en materia de
proteccion al consumidor y de esta manera plantea
el otorgamiento de atribuciones jurisdiccionales a la
mencionada institucion, similares a las que ejerce la
Superintendencia de Industria y Comercio respecto
de productores y proveedores de bienes y servicios de
acuerdo con las facultades otorgadas a esa entidad en
el articulo 145 de la Ley 446 de 1998.
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El objetivo de la iniciativa consiste en propor-
cionar al Ministerio de unas herramientas mas efi-
caces y rapidas frente a los conflictos surgidos en-
tre usuarios y prestadores de los servicios turisticos,
con énfasis en la proteccion de los primeros frente a
eventuales desbordamientos en la comercializacion
de los citados servicios. Con la legislacion actual el
Ministerio solamente puede sancionar o no, de acuer-
do con los resultados de las investigaciones adminis-
trativas a los prestadores de servicios turisticos, pero
no esta facultado para ordenar el reintegro de dinero
o el cumplimiento del servicio contratado, como tam-
poco esta facultado para suspender en forma inme-
diata y de forma preventiva actividades turisticas en
las que se exponga la vida y seguridad de los turistas.
Con estas herramientas, de cara a un sector complejo
en tanto que involucra el patrimonio y la seguridad de
las personas, y por cuanto se trata de una industria en
constante modificacion y modernizacion, sera posible
hacer atin mas efectiva la mision del Estado de proteger
a los consumidores y usuarios. Lo anterior aunado al
hecho de que el especialista en la industria turistica y en
la prestacion de tales servicios es el Ministerio de Co-
mercio, Industria y Turismo a través del Viceministerio
de Turismo, en la medida que se encuentra al tanto de
las dindmicas del mercado turistico y, por lo tanto, sera
la entidad mas idonea para ejercer las facultades juris-
diccionales de que trata el articulo propuesto.

5. Regulacion de la publicidad turistica

Se trata de una prevision adicional tendiente a la
proteccion al consumidor quien podra constatar por una
parte que contratara con un prestador de servicios turis-
ticos que esta operando legalmente y por otra, el origen
de los precios de los servicios turisticos que le son ofte-
cidos y su valor exacto al momento de pagarlos.

6. Regulacion de las consecuencias de no actualizar
el Registro anualmente.

Las propuestas que en este sentido incluye el pro-
yecto de ley, tienden a contar con una regulacion de las
consecuencias de no actualizar el Registro Nacional de
Turismo. Especificamente se busca lograr reducir el
numero de prestadores que omiten anualmente la ac-
tualizacion, en detrimento del sistema de informacion
que lleva el Ministerio a través del Registro Nacional
de Turismo, el cual constituye un insumo fundamental
para el disefio de las politicas turisticas. Asi mismo,
dado que se desea fortalecer las competencias del Mi-
nisterio de Comercio, Industria y Turismo en materia
de proteccion al consumidor de servicios turisticos, se
plantea por otra parte eliminar el tramite que implica el
inicio cada afio de 3.000 a 4.000 investigaciones admi-
nistrativas por no actualizacion del Registro, por parte
de los prestadores de servicios turisticos y sustituirlo
por el pago de la reactivacion del Registro. Se prevé
también, que el Registro quede suspendido por la falta
de actualizacion y por lo tanto el prestador estara im-
pedido para operar hasta tanto no pague 1 smlmv para
efectos de su reactivacion.

7. Otras propuestas de importancia para el desarro-
llo del turismo en Colombia:

El proyecto de ley contiene ademas otras propues-
tas tendientes a beneficiar a la industria turistica, como
a continuacion se expone:

— Regulacion de las estadisticas relacionadas con el
sector turistico: las estadisticas son un insumo indis-
pensable para la adopcion de las politicas y medidas
turisticas estatales.

— Regulacion de los requisitos exigibles a los guias
de turismo para su operacion: permitirdn un mejora-
miento de la competitividad de los guias de turismo,
al respecto ademas de los aportes del Viceministerio
de Turismo, también se incluyeron observaciones del
honorable Senador Jonh Sudarsky, en cuanto que el
Estado promueva el desarrollo de competencias en bi-
lingiiismo para el sector.

— Obligatoriedad por parte de los administradores
de los inmuebles sometidos al régimen de propiedad
horizontal en los cuales se preste el servicio de vivien-
da turistica de reportar, al Ministerio de Comercio, In-
dustria y Turismo, informacion sobre la prestacion de
tales servicios.

Esta medida tiende al control y legalizacion de es-
tos servicios.

Teniendo en cuenta los argumentos anteriormente
expuestos, se presenta el respectivo pliego de modifi-
caciones.

TEXTO PROPUESTO PARA SEGUNDO
DEBATE AL PROYECTO DE LEY
NUMERO 156 DE 2010 SENADO

por la cual se modifica la Ley 300 de 1996 —
Ley General del Turismo, la Ley 1101 de 2006
y se dictan otras disposiciones.

El Congreso de la Republica
DECRETA:

Articulo 1°. El articulo 1° de la Ley 300 de 1996,
quedara asi:

Importancia de la industria turistica: El turismo
es una industria esencial para el desarrollo del pais y
en especial de las diferentes entidades territoriales y
cumple una funcién social. Como industria que es, las
tasas aplicables a los prestadores de servicios turisti-
cos en materia impositiva seran las que correspondan a
la actividad industrial. El Estado le dara especial pro-
teccion en razon de su importancia para el desarrollo
nacional.

Articulo 2°. Objeto. La presente ley tiene por objeto
el fomento, el desarrollo, la promocion, y la regulacion
de la actividad turistica, a través de los mecanismos
necesarios para la creacion, conservacion, proteccion
y aprovechamiento de los recursos y atractivos turis-
ticos nacionales, resguardando el desarrollo sostenible
y sustentable y la optimizacion de la calidad, estable-
ciendo los mecanismos de participacion y concerta-
cion de los sectores publico y privado en la actividad.

Articulo 3°. El articulo 2° de la Ley 300 de 1996,
quedara asi:

Principios: Son principios rectores de la actividad
turistica los siguientes:

1. Concertacion. En virtud del cual las decisiones
y actividades del sector se fundamentaran en acuerdos
para asumir responsabilidades, esfuerzos y recursos
entre los diferentes agentes comprometidos, tanto del
sector estatal como del sector privado nacional e inter-
nacional para el logro de los objetivos comunes que
beneficien el turismo.

2. Coordinacion. En virtud del cual las entidades
publicas que integran el sector turismo actuaran en for-
ma coordinada en el ejercicio de sus funciones.

3. Descentralizacion. En virtud del cual la activi-
dad turistica es responsabilidad de los diferentes nive-
les del Estado en sus areas de competencia y se desa-
rrolla por las empresas privadas y estatales, segun sus
respectivos ambitos de accion.
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4. Planeacién. En virtud del cual las actividades
turisticas seran desarrolladas de acuerdo con el plan
sectorial de turismo, el cual formara parte del plan na-
cional de desarrollo.

5. Libertad de empresa. En virtud del cual, y de
conformidad con lo establecido en el articulo 333 de
la Constitucion Politica, el turismo es una industria de
servicios de libre iniciativa privada, libre acceso y li-
bre competencia, sujeta a los requisitos establecidos en
la ley y en sus normas reglamentarias. Las autoridades
de turismo en los niveles nacional y territorial preser-
varan el mercado libre, la competencia abierta y leal,
asi como la libertad de empresa dentro de un marco
normativo de idoneidad, responsabilidad y relacion
equilibrada con los usuarios.

6. Fomento. En virtud del cual el Estado protegera
y otorgara prioridad al desarrollo integral de las ac-
tividades turisticas, recreacionales y en general, todo
lo relacionado con esta actividad en todo el territorio
nacional.

7. Facilitacién. En virtud del cual los distintos or-
ganismos relacionados directa o indirectamente con la
actividad turistica, deben aunar esfuerzos para lograr
el desarrollo armoénico y eficaz de las politicas y accio-
nes turisticas de la Nacion.

8. Desarrollo social, econémico y cultural. El tu-
rismo conforme al articulo 52 de la Constitucion Poli-
tica, es un derecho social y econdomico de las personas
dada su contribucién al desarrollo integral en el apro-
vechamiento del tiempo libre y en la revalorizacion de
la identidad cultural de las comunidades.

9. Desarrollo sostenible. El turismo se desarrolla
en armonia con los recursos naturales y culturales a
fin de garantizar sus beneficios a las futuras genera-
ciones. La determinacion de la “Capacidad de carga”
constituye un elemento fundamental de la aplicacion
de este principio. El desarrollo sustentable se aplica en
tres ejes basicos: ambiente, sociedad y economia.

10. Calidad. En virtud del cual es prioridad optimi-
zar la calidad de los destinos y de los servicios turis-
ticos en todas sus areas a fin de satisfacer la demanda
nacional e internacional.

11. Competitividad. En virtud del cual, el desarro-
llo del turismo requiere propiciar las condiciones ne-
cesarias para el mejoramiento continuo de la industria
turistica de forma que genere riqueza y fomente las in-
versiones de capitales nacionales y extranjeros. Estas
condiciones deben velar por la defensa del interés na-
cional y colectivo, garantizando que quienes realicen
inversiones en el pais cumplan en su totalidad con la
legislacion tributaria, laboral, ambiental y de responsa-
bilidad social empresarial.

12. Accesibilidad. En virtud del cual, es deber del
sector turistico propender conforme al articulo 13 de la
Constitucion Politica a la eliminacion de las barreras
que impidan el uso y disfrute de la actividad turistica
por todos los sectores de la sociedad, incentivando la
equiparacion de oportunidades.

13. Proteccién al consumidor: Con miras al cabal
desarrollo del turismo, el consumidor serd objeto de
proteccion especifica por parte de las entidades publi-
cas y privadas.

Articulo 4°. Consejo Superior del Turismo. Créase
el Consejo Superior de Turismo, bajo la direccion del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, como
organo de coordinacidn entre los entes estatales con el
propoésito de armonizar el ejercicio de sus competen-

cias con la politica turistica dictada por dicho Ministe-
rio, el cual estara integrado asi:

. El Ministro de Comercio, Industria y Turismo
. El Ministro del Interior
. El Ministro de Relaciones Exteriores
. El Ministro de Ambiente y Desarrollo Sostenible
. E1 Ministro de Transporte
. E1 Ministro de Cultura
. El Viceministro de Turismo
. El Director de la Unidad Administrativa Espe-
cial de Aeronautica Civil

9. El Director de la Unidad Especial de Migracion
Colombia

10. El Director de la Unidad Administrativa Espe-
cial de Parques Nacionales

11. El Director de la Policia Nacional.

[e BN e N S A

Paragrafo. Los Ministros solo podran delegar su
participacion en los viceministros. El Consejo sera
presidido por el Ministro de Comercio, Industria y Tu-
rismo y en su ausencia por el Viceministro de Turismo.

Articulo 5°. Atribuciones. Son atribuciones del
Consejo Superior de Turismo, sin perjuicio de las no
enunciadas y que le fueran inherentes para posibilitar
el mejor alcance de sus finalidades:

a) Dictar su reglamento interno;

b) Convocar a entidades putblicas y privadas a la
asamblea, como miembros no permanentes con voz
pero sin voto;

¢) Participar en la elaboracion de politicas y planes
para el desarrollo del turismo que elabore el Vicemi-
nisterio de Turismo;

d) Proponer la creacion de zonas, corredores y cir-
cuitos turisticos en las diferentes entidades territoriales
con acuerdo de los entes involucrados donde puedan
desarrollarse politicas comunes de integracion, promo-
cion y desarrollo de la actividad,

e) Fomentar en los departamentos, provincias y
municipios con atractivos turisticos, el desarrollo de
politicas de planeamiento estratégico compartidas en-
tre el sector publico y el privado;

f) Asesorar en cuestiones referentes a la organiza-
cién, coordinacion, promocion, y reglamentacion de
las actividades turisticas, tanto publicas como priva-
das;

g) Promover el desarrollo turistico sustentable de
las diferentes regiones del pais;

h) Someter bajo su aprobacion los proyectos selec-
cionados que integren el Plan Nacional de Inversiones
Turisticas.

Articulo 6°. Del Consejo Consultivo de la Industria
Turistica. Créase el Consejo Consultivo de la Industria
Turistica, como 6rgano consultivo y asesor del Gobier-
no en materia de turismo, el cual estara integrado por:

1. El Ministro de Comercio, Industria y Turismo.

2. El Viceministro de Turismo.

3. El Presidente de Proexport, quien podra delegar
en el Vicepresidente de Turismo.

4. El Director del Fondo Nacional de Turismo.

5. El Presidente de la Asociacion de Agremiaciones

Nacionales de Prestadores Turisticos, con mayor ni-
mero de asociaciones afiliadas.
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6. Los Presidentes de los gremios nacionales del
sector, uno por cada tipo de prestador turistico, el de
mayor namero de afiliados.

7. Un representante de las facultades de Adminis-
tracion Turistica o similares, de las instituciones de
Educacion superior.

Articulo 7°. Funciones del Consejo Consultivo de
la Industria Turistica. Son funciones del Consejo Con-
sultivo de la Industria Turistica:

1. Asesorar al Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo en la concepcion, definicion y formulacion
de las politicas, programas y proyectos de desarrollo y
competitividad del turismo.

2. Analizar el desempefio nacional e internacional
del sector de turismo y presentar las recomendaciones
para el desarrollo y proyeccion del sector.

3. Detectar oportunidades de Cooperacion Econd-
mica o Técnica Internacional en favor del turismo y
recomendar las gestiones pertinentes a su obtencion.

4. Recomendar mecanismos que procuren una efec-
tiva y permanente coordinacion entre el sector publico
y el sector privado en favor del desarrollo y competiti-
vidad del turismo.

5. Realizar actividades de seguimiento, evaluacion
y analisis de impacto de las politicas, programas y pro-
yectos de Gobierno en relacion con el turismo.

6. Propiciar el establecimiento, monitoreo y eva-
luacion de indicadores de gestion relativos a las po-
liticas, programas y proyectos del Gobierno respecto
del turismo.

7. Recomendar estrategias de seguridad turistica.

Paragrafo 1°. El Consejo sera presidido por el Mi-
nistro de Comercio, Industria y Turismo o en su au-
sencia por el Viceministro de Turismo. El Gobierno
Nacional reglamentara su funcionamiento, incluyendo
el procedimiento para la designacion de sus miembros.

Paragrafo 2°. Los gobernadores y los alcaldes de-
beran crear consejos departamentales, municipales o
distritales de turismo, que cumpliran las mismas fun-
ciones del Consejo Consultivo de Turismo en el ambi-
to de sus competencias territoriales. Dichos Consejos
deberan incorporar tres representantes de los prestado-
res de servicios turisticos del Departamento, del Distri-
to o del Municipio seglin corresponda.

Articulo 8°. Consejo Superior de la Microempresa
vy de la Pequeria y Mediana Empresa. Los empresarios
del sector turistico estaran representados en el Consejo
Superior de Microempresa y en el Consejo Superior de
Pequeiia y Mediana Empresa, creados por el articulo
5° del Decreto-ley 210 de 2003, por el Presidente de la
asociacion de agremiaciones nacionales de prestadores
turisticos, con mayor niimero de prestadores afiliados.

Articulo 9°. Consejo Nacional de Seguridad Turis-
tica. Conférmese como instancia de alto nivel desde
la cual se consoliden y apoyen los programas que se
adelanten en el campo de la seguridad turistica, me-
diante trabajo en equipo y mejoramiento de los canales
de comunicacion entre las entidades que lo integran.
Formaran parte de este Consejo:

1. El Ministerio de Defensa Nacional

2. El Ejército Nacional

3. La Fuerza Aérea

4. La Policia Nacional

5. La Armada Nacional

6. La Unidad Administrativa Especial de Migracion
Colombia

7. La Cruz Roja Colombiana
8. La Defensa Civil Colombiana
9. El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

El Gobierno Nacional reglamentara la conforma-
cion y funcionamiento de este Consejo, asi como el
nivel de sus integrantes.

Paragrafo. Conférmense Comités Departamentales
de Seguridad Turistica, con los representantes de las
mismas instituciones que integran el Consejo Nacio-
nal, en el ambito de su jurisdiccion. El Gobierno Na-
cional reglamentara su funcionamiento.

Articulo 10. El articulo 26 de la Ley 300 de 1996
quedard asi:

Definase Turismo como el conjunto de actividades
que realizan las personas -turistas- durante sus viajes
y estancias en lugares distintos al de su entorno habi-
tual, por un periodo consecutivo inferior a un afio y
mayor a un dia, con fines de ocio, por negocios o por
otros motivos que no representen lucro para quienes
las realizan. También se consideran turistas internacio-
nales los pasajeros de cruceros que atraquen en puertos
nacionales y los colombianos residentes de visita en
Colombia.

Articulo 11. El paragrafo del articulo 32 de la Ley
300 de 1996, quedara asi:

Paragrafo. Entiéndase por personas de recursos
econdmicos limitados aquellos cuyos ingresos fami-
liares mensuales sean iguales o inferiores a dos (2) sa-
larios minimos legales mensuales vigentes.

Articulo 12. El articulo 33 de la Ley 300 de 1996
quedara asi:

Promocion del Turismo de interés social. Con el
proposito de ser mas incluyente y de garantizar el dere-
cho a la recreacion, a la practica del deporte y al apro-
vechamiento del tiempo libre consagrado en el articulo
52 de la Constitucion Politica, el Estado promovera el
desarrollo del turismo de interés social. Para este efec-
to, el Viceministerio de Turismo, con el apoyo y en
coordinacion con las dependencias y entidades compe-
tentes, promovera la constitucion y operacion de em-
presas de miembros del sector social, que tengan por
objeto la prestacion de servicios turisticos accesibles a
la poblacion menos favorecida. Asi mismo, promovera
la conjuncién de esfuerzos para mejorar la atencion y
desarrollo de aquellos lugares en que pueda ser sus-
ceptible elevar su nivel econdmico de vida, mediante
la industria turistica, para tal efecto el plan sectorial
de turismo debera contener directrices y programas de
apoyo al turismo de interés social.

Paragrafo. Haran parte integral de este sector las
entidades que desarrollen actividades de recreacion o
turismo social, en particular las Cajas de Compensa-
cion Familiar.

Articulo 13. El articulo 35 de la Ley 300 de 1996
quedara asi:

Adultos mayores, pensionados, minusvalidos,
jovenes y estudiantes carnetizados de los niveles I
y II del Sisbén. El Gobierno Nacional reglamentara
los programas de servicios y descuentos especiales en
materia de turismo para las personas contempladas en
el presente articulo siempre y cuando pertenezcan a los
niveles I 'y IT del Sisbén.

El Gobierno Nacional promovera la suscripcion de
acuerdos con los prestadores de servicios turisticos y
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con las Cajas de Compensacion Familiar, por medio
de los cuales se determinen precios, exenciones tri-
butarias y condiciones adecuadas, asi como paquetes
que hagan posible el cumplimiento de los objetivos del
presente articulo, en beneficio de esta poblacion.

Paragrafo. Las Cajas de Compensacion Familiar
dentro de los recursos que apropian para las obras y
programas sociales, destinaran especificamente el
2.5% de dichos recursos para el fomento, promocion
y desarrollo de programas que promuevan el turismo
social de los sectores menos favorecidos, conforme a
lo establecido en el numeral 4 del articulo 43 de la Ley
21 de 1982.

Articulo 14. El articulo 3° de la Ley 1101 de 2006
quedara asi:

Aportantes de la Contribucién Parafiscal para
la Promocion del Turismo. Para los fines sefialados
en el articulo 1° de la presente ley, se consideran apor-
tantes los siguientes:

1. Los hoteles y centros vacacionales.

2. Las viviendas turisticas y otros tipos de hospeda-
je no permanente, cuyas ventas anuales sean superio-
res a los 50 smlmv, excluidos los establecimientos que
prestan el servicio de alojamiento por horas. En el caso
de las viviendas turisticas ubicadas en los territorios
indigenas se aplicara la contribucion a aquellas cuyas
ventas anuales sean superiores a los 100 smlmv.

3. Las agencias de viajes y turismo, agencias mayo-
ristas y las agencias operadoras.

4. Las oficinas de representaciones turisticas.

5. Las empresas dedicadas a la operacion de activi-
dades tales como canotaje, balsaje, espeleologia, esca-
lada, parapente, canopée, buceo, deportes nauticos en
general.

6. Los operadores profesionales de congresos, fe-
rias y convenciones

7. Los arrendadores de vehiculos para turismo na-
cional e internacional.

8. Los usuarios operadores, desarrolladores e in-
dustriales en zonas francas turisticas.

9. Las empresas comercializadoras de proyectos de
tiempo compartido y multipropiedad.

10. Los bares y restaurantes turisticos.

11. Los centros terapéuticos o balnearios que utili-
zan con fines terapéuticos aguas, minero-medicinales,
tratamientos termales u otros medios fisicos naturales
cuyas ventas anuales sean superiores a los 500 smlmv.

12. Las empresas captadoras de ahorro para viajes y
de servicios turisticos prepagados.

13. Los parques tematicos.

14. Los concesionarios de aeropuertos y carreteras.

15. Las empresas de transporte de pasajeros: aéreas
y terrestres, excepto el transporte urbano y el que opera
dentro de areas metropolitanas o ciudades dormitorio.

16. Las empresas de transporte terrestre automo-
tor especializado, las empresas operadoras de chivas
y otros vehiculos automotores que presten servicio de
transporte turistico.

17. Los concesionarios de servicios turisticos en
parques nacionales que presten servicios diferentes a
los sefialados en este articulo.

18. Los centros de convenciones.

19. Las empresas de seguros de viaje y de asisten-
cia médica en viaje.

20. Las sociedades portuarias orientadas al turismo
o puertos turisticos por concepto de la operacion de
muelles turisticos.

21. Los establecimientos del comercio ubicados en
las terminales de transporte de pasajeros terrestre, aé-
reo y maritimo cuyas ventas anuales sean superiores a
100 smlmv.

22. Las empresas operadoras de proyectos de tiem-
po compartido y multipropiedad.

23. Las empresas asociativas de redes de vendedo-
res multinivel de servicios turisticos.

24. Los guias de turismo.

25. Las empresas organizadoras de conciertos y de
espectaculos artisticos masivos.

Paragrafo 1°. Para efectos de la liquidacion del va-
lor de la contribucion parafiscal de que trata el articulo
2°, se excluiran de las ventas de los hoteles el valor de
las ventas realizadas por las empresas de tiempo com-
partido.

Paragrafo 2°. Para los efectos tributarios o fiscales
de la presente ley, se considera que prestan los servi-
cios de vivienda turistica las personas naturales o juri-
dicas cuya actividad sea la de arrendar o subarrendar
por periodos inferiores a 30 dias con o sin servicios
complementarios, bienes raices de su propiedad o de
terceros o realizar labores de intermediacion entre
arrendadores y arrendatarios para arrendar inmuebles
en las condiciones antes sefialadas. Se presume que
quien aparezca arrendando en un mismo municipio o
distrito mas de cinco inmuebles de su propiedad o de
terceros por periodos inferiores a 30 dias es prestador
turistico.

Paragrafo 3°. El Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo definira los criterios para otorgar la calidad
de “turistico” a los bares y restaurantes a que se refiere
el numeral 10 del presente articulo.

Paragrafo 4°. Tratandose de los concesionarios de
carreteras a que se refiere el numeral 14 del articulo 3°
del presente articulo, la liquidacion de la contribucion
se hara con base en los recaudos de derechos y tasas
por el paso de vehiculos para el transporte publico y
privado de pasajeros y en el caso de los concesionarios
de aeropuertos con base en los recaudos de derechos y
tasas por la utilizacion de sus servicios e instalaciones
por parte de aeronaves para el transporte de pasajeros
y por los mismos pasajeros.

Paragrafo 5°. Los Guias de Turismo pagaran anual-
mente por concepto de contribucion parafiscal el vein-
te por ciento del salario minimo legal mensual vigente
en el afio de su causacion, a mas tardar el 20 de abril
del afio siguiente al periodo objeto de la declaracion.

Articulo 15. El articulo 4° de la Ley 1101 de 2006,
quedara asi:

Impuesto con destino al turismo como inversion
social. Créase, a partir de la fecha de entrada en vi-
gencia de la presente ley, el impuesto nacional con
destino al turismo como inversion social, mediante la
promocion y el fortalecimiento de la competitividad
que comprende la capacitacion y la calidad turisticas.

El hecho generador del impuesto con destino al tu-
rismo es el ingreso al territorio colombiano de perso-
nas extranjeras, en medios de transporte aéreo de trafi-
co internacional.

El sujeto activo del impuesto con destino al turis-
mo es la Nacion - Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico. Son contribuyentes del impuesto con destino
al turismo, todas las personas extranjeras, que ingresen
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a Colombia, en medios de transporte aéreo de trafico
internacional.

Estaran exentas del impuesto con destino al turismo
las siguientes personas. El Gobierno Nacional deter-
minard mediante reglamento las condiciones operacio-
nales de dichas exenciones.

a) Los agentes diplomaticos y consulares de go-
biernos extranjeros acreditados ante el Gobierno co-
lombiano, y los funcionarios de organizaciones inter-
nacionales creadas en virtud de tratados o convenios
internacionales suscritos y ratificados por Colombia;

b) Los tripulantes de las aeronaves de trafico inter-
nacional y el personal de las lineas aéreas de trafico
internacional, quienes por la naturaleza de su labor de-
ban ingresar a territorio nacional en comision de servi-
cios o en cumplimiento de sus labores;

c) Los pasajeros en transito en el territorio colom-
biano;

d) Las personas que ingresen a territorio colombia-
no en caso de arribo forzoso al territorio nacional, in-
cluidos los casos de emergencias médicas producidas
a bordo.

A partir del 1° de enero del 2012 la tarifa del im-
puesto con destino al turismo serd la suma de US$15
Dolares de los Estados Unidos de América o su equi-
valente en pesos colombianos.

El impuesto con destino al turismo debera ser in-
cluido por las empresas que presten de manera regular
el servicio de trasporte aéreo internacional de pasaje-
ros con destino a Colombia, en el valor del pasaje aé-
reo y su pago se hara trimestralmente.

Paragrafo. Los recursos asignados a los Departa-
mentos, Distritos y Municipios como parte del Sistema
General de Participaciones derivados de este impuesto
se asignaran a la promocion y la competitividad turisti-
ca, como componentes de la recreacion a que se refiere
la Ley 715 de 2001.

Articulo 16. Requisitos para los incentivos. So6lo
los prestadores de servicios turisticos debidamente
inscritos en el Registro Nacional de Turismo podran
ser destinatarios de los incentivos fiscales y tributarios
consagrados en disposiciones de orden nacional, de-
partamental, distrital o municipal y que tenga por fin
estimular, apoyar o promover la actividad turistica. La
omision de la actualizacion del Registro, asi como el
incumplimiento en el pago de la Contribucion Parafis-
cal, suspendera la aplicacion del incentivo.

Articulo 17. Los recursos sefialados en el articulo
8°delaLey 1101 de 2006, asi como los asignados en el
Presupuesto Nacional para la infraestructura turistica,
promocion y la competitividad Turistica, y el recaudo
del Impuesto al Turismo, formaran parte de los recur-
sos del Fondo de Promocion Turistica que en adelan-
te llevara el nombre de Fondo Nacional de Turismo
—Fontur—y se constituird como Patrimonio Auténomo.

Articulo 18. Los bienes inmuebles con vocacion
turistica incautados debido a su vinculacion con pro-
cesos por delitos de narcotrafico, enriquecimiento ili-
cito, testaferrato y conexos, asi como por acciones de
extincion del derecho de dominio seran administrados
por el Fondo Nacional del Turismo; los recursos de su
explotacion estaran destinados al mantenimiento y me-
joramiento de estos bienes. El producto de la enajena-
cion de los bienes extinguidos a favor del Estado haran
parte del Fondo para ser destinados al desarrollo del
turismo social. Para efectos de la administracion y ena-

jenacion de los bienes, el Fontur o la entidad adminis-
tradora se regira por las normas del derecho privado.

Articulo 19. Impuesto de timbre. E1 Gobierno Na-
cional destinara anualmente el 100% del recaudo del
impuesto de timbre creado por el numeral 3 del articu-
lo 14 de la Ley 2* de 1976, para que a través del Mi-
nisterio de Comercio, Industria y Turismo se contraten
con el Fondo Nacional del Turismo, los programas de
promocion interna y externa del turismo y competitivi-
dad, que incluye la infraestructura turistica, debiendo
hacer para el efecto las apropiaciones presupuestales
correspondientes.

Articulo 20. Fomento de los estudios turisticos. El
Gobierno Nacional, propiciara la unificacion de crite-
rios en la programacion de los estudios de formacion
reglada y ocupacional del sector turistico y promovera
el acceso a la formacion continua de las trabajadoras
y trabajadores ocupados del sector. Asimismo, apoya-
ra la formacion turistica destinada a la adquisicion de
nuevos conocimientos y tecnologias y la formacion de
formadores.

2. El Gobierno Nacional, impulsara la suscripcion
de acuerdos y convenios con las universidades para la
elaboracion de programas y planes de estudios en ma-
teria turistica.

Articulo 21. Semana de Receso Estudiantil. Se in-
corporara en el calendario académico cinco (5) dias de
receso estudiantil. Para los estudiantes de calendario
A, sera la semana anterior al dia feriado en que se con-
memora el descubrimiento de América, 12 de octubre,
y para los estudiantes de calendario B, sera la semana
anterior al dia feriado en que se conmemora la inde-
pendencia de Cartagena, 11 de noviembre. Esta sema-
na se aprovechara para incentivar el turismo a través
de la promocién de planes turisticos, buscando que
se disfrute al maximo las actividades de recreacion,
tiempo libre, cultura y deporte tal como lo expresa el
articulo 52 de la Constitucion Politica.

Paragrafo 1°. Los cinco (5) dias de receso a que se
refiere este articulo, seran recuperados en el periodo
lectivo de tal manera que se mantengan las 20 sema-
nas en el semestre, al final o al principio del respectivo
calendario.

Paragrafo 2°. Dentro de la semana de receso estu-
diantil, para el desarrollo institucional de los docentes
y directivos, se deben descontar de las siete (7) sema-
nas de vacaciones establecidas para este personal do-
cente, tres dias de vacaciones para que sean disfruta-
dos en la semana de receso.

Paragrafo 3°. El Gobierno Nacional, a través del
Viceministerio de Turismo y los prestadores de servi-
cios turisticos traidos por el articulo 12 de la Ley 1101
de 2006, durante la semana de receso estudiantil, esta-
bleceran y/o mantendran las tarifas mas econdomicas de
temporada baja para incentivar y promover el turismo,
las relaciones de familia y la identidad académica y
cultural del pais.

Paragrafo 4°. Los estudiantes de educacion basi-
ca y media, podran disfrutar por una vez en el afio de
una semana de vacaciones en baja temporada turistica,
cuando el promedio de sus calificaciones sea igual o
superior al 80%. Los estudiantes beneficiados realiza-
ran una monografia sobre el viaje realizado.

Articulo 22. Procedimiento para acceder a los re-
cursos del Programa Nacional de Inversiones Turisti-
cas. Las entidades territoriales deben remitir al Vicemi-
nisterio de Turismo los proyectos por ellas propuestos
para la realizacion de programas generales de interés
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turistico. El Viceministerio de Turismo expedira pro-
nunciamiento respecto de la conveniencia y viabilidad
de los mismos conforme a la Ley de Presupuesto, sus
normas modificatorias y complementarias. Los pro-
yectos seleccionados integraran el Programa Nacional
de Inversiones Turisticas, el cual sera remitido al Con-
sejo Superior de Turismo, para su aprobacion.

Articulo 23. Proteccion al turista. Para efectos de
garantizar los derechos de los turistas, se debe tener en
cuenta lo establecido en la Ley 1480 de 2011 “Estatuto
del Consumidor™.

Articulo 24. El articulo 94 de la Ley 300 de 1996
quedara asi:

De los Guias de Turismo. Se considera guia de
turismo a la persona natural que presta servicios pro-
fesionales en el area de guionaje o guianza turistica,
cuyas funciones hacia el turista, viajero o pasajero son
las de orientar, conducir, instruir y asistir durante la
ejecucion del servicio contratado.

Se reconoce como profesional en el area de guio-
naje o guianza turistica en cualquiera de sus modalida-
des, a la persona que esté inscrita en el Registro Nacio-
nal de Turismo, previa obtencion de la correspondiente
tarjeta profesional como Guia de Turismo, otorgada
por la Entidad u organismo que el Gobierno designe.

Para obtener la tarjeta profesional debera acredi-
tarse, como minimo titulo de formacién de educacion
superior del nivel tecnolégico como Guia de Turismo,
certificada por el SENA o por una Entidad de Educa-
cion Superior reconocida por el Gobierno Nacional.

También podra ser reconocido como Guia de Tu-
rismo, quien ostente un titulo profesional en las areas
afines del conocimiento determinadas por el Ministe-
rio de Comercio, Industria y Turismo y que ademas
acredite certificacion en las Normas Técnicas Sec-
toriales para Guias de Turismo. Estos ultimos sola-
mente podran ejercer la actividad en el ambito de su
especialidad.

El Estado, por intermedio del SENA o una Enti-
dad de Educacion Superior reconocida por el Gobierno
Nacional, promovera el desarrollo de competencias en
bilingiiismo, para proporcionar herramientas que per-
mitan el acceso en condiciones de igualdad y equidad
a la oferta laboral y empresarial del sector turistico. No
obstante, se deberd certificar el conocimiento de un se-
gundo idioma a partir del afo siguiente de la vigencia
de la presente ley.

La Tarjeta Profesional de Guia de Turismo es el
documento tnico legal que se expide para identificar,
proteger, autorizar y controlar al titular de la misma en
el ejercicio profesional del Guionaje o Guianza Turis-
tica. El Gobierno Nacional reglamentara la expedicion
de la Tarjeta Profesional.

Los prestadores de servicios turisticos, asi como
las personas o entidades a cargo de la administracion
de todos los atractivos turisticos registrados en el in-
ventario turistico nacional, estan en la obligacion de
observar y hacer cumplir que el servicio profesional de
Guionaje o Guianza Turistica sea prestado unicamente
por Guias de Turismo inscritos en el Registro Nacional
de Turismo.

El Gobierno Nacional, en desarrollo de los princi-
pios generales de la industria turistica, previa consulta
con las diferentes organizaciones gremiales que repre-
sentan legalmente a los Guias de Turismo, reglamen-
tara la profesion de Guionaje o Guianza Turistica y su
ejercicio.

Articulo 25. La Policia de Turismo garantizara la
presencia permanente en Aeropuertos y Terminales
de Transporte, de personal capacitado en un segundo
idioma, informacion Turistica y conocimientos especi-
ficos del turismo de la region en la cual estén prestando
Sus servicios.

Articulo 26. El articulo 109 de la Ley 300 de 2006,
quedara asi:

De los circulos metropolitanos turisticos-. Los
municipios podran conformar Circulos Turisticos con
el fin de promover y desarrollar el turismo en sus re-
giones, de acuerdo a lo establecido en la Ley 1454 de
2011 “Ley de Ordenamiento Territorial”. Estos Circu-
los podran formular proyectos al Banco de Proyectos
del Fondo Nacional del Turismo.

Los vehiculos de servicio publico terrestre automo-
tor individual de Pasajeros en Vehiculos Taxi de pa-
sajeros que transporten turistas dentro de los circulos
metropolitanos no requeriran planillas para trasladar-
los entre los municipios que hacen parte del correspon-
diente Circulo.

Articulo 27. De la publicidad turistica. El nimero
que corresponda al Registro Nacional de Turismo de-
bera ser incluido en toda publicidad del prestador de
servicios turisticos. Tanto los prestadores de servicios
turisticos como las empresas de transporte en el caso
de anunciar precios, deberan incluir todos los impues-
tos del pais o del exterior, tasas, cargos, sobrecargos o
tarifas que afecten el precio final, la moneda de pago
de los servicios ofrecidos y el tipo de cambio aplicable
si el precio estuviere indicado en moneda diferente a la
de curso legal en Colombia. La infraccion a lo dispues-
to en este articulo se considerara publicidad engafiosa.

Articulo 28. Se exceptiian de la prohibicién con-
templada en el inciso 4° del articulo 10 de la Ley 1474
de 2011 las entidades publicas y patrimonios auténo-
mos que tengan como funcion la promocion turistica y
cultural del pais, o el desarrollo de la cartografia nacio-
nal, los cuales podran patrocinar, contratar o realizar
la impresion de publicaciones con policromias para
dichos fines.

Articulo 29. Estadisticas. El Departamento Admi-
nistrativo Nacional de Estadistica, DANE, llevara el
registro de las estadisticas relacionadas con el sector
turistico y de manera mensual entregara la informa-
cion correspondiente, segun los diferentes renglones
de la actividad que de comtin acuerdo se determine
con el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
incluyendo la denominada cuenta satélite y el turismo
fronterizo.

Paragrafo. Las tarjetas de registro hotelero seran
remitidas al DANE con el fin que elabore informa-
cion estadistica sobre visitas de nacionales y extran-
jeros, en los términos y condiciones que sefale el
reglamento que expida el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo. El manejo de esta informacion
por parte del DANE se debera realizar con la debida
reserva y, en consecuencia, la informacion conteni-
da en las tarjetas de registro hotelero no podra darse
a conocer al publico sino Ginicamente en resumenes
numéricos, que no hagan posible deducir de ellos in-
formacion alguna de caracter individual que pudiera
utilizarse para fines comerciales, de tributacion fiscal,
de investigacion judicial o cualquiera otro, diferente
al propiamente estadistico.

Articulo 30. Consecuencias de la no actualizacion
del Registro Nacional de Turismo. El Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo procedera a la suspen-



GACETA DEL CONGRESO 893

Viernes, 25 de noviembre de 2011

Pégina 11

sion automatica del Registro Nacional de Turismo de
los prestadores de servicios turisticos que no lo actua-
licen anualmente dentro de las fechas sefialadas en la
reglamentacion. Durante el tiempo de suspension del
Registro, el prestador, no podra ejercer la actividad.
Para la reactivacion de la inscripcion en el Registro
Nacional de Turismo, el prestador debera solicitarla y
acreditar la cancelacion a favor del Fondo de Promo-
cion Turistica, de un (1) salario minimo legal mensual
vigente en el momento del pago.

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo so-
licitara a las Alcaldias Distritales y Municipales el cie-
rre temporal inmediato de los establecimientos turis-
ticos hasta tanto los prestadores acrediten estar al dia
en la actualizacion del Registro Nacional de Turismo.
Para el levantamiento de la medida prevista en este in-
ciso, las autoridades distritales y municipales deberan
verificar ante el Ministerio, que el prestador de servi-
cios turisticos ha cumplido con su deber de actualizar
el Registro Nacional de Turismo.

Paragrafo 1°. Las investigaciones administrativas
en curso a la entrada en vigencia de la presente ley, por
no haber actualizado el Registro Nacional de Turismo
en los afios anteriores seran archivadas, por unica vez.
Los prestadores de servicios turisticos podran reactivar
su inscripcion con la acreditacion de la cancelacion de
un (1) salario minimo legal mensual vigente en el mo-
mento del pago, por cada uno de los periodos en los
que no actualizo.

Paragrafo 2°. El Registro Nacional de Turismo sera
unico y de cobertura Nacional, estara a cargo del Vice-
ministerio de Turismo o de las Camaras de Comercio
en los términos de la Ley 1101 de 2006. El Gobierno
establecio los requisitos de calidad y las garantias de
proteccion al usuario.

Articulo 31. Atribucion excepcional de competen-
cias jurisdiccionales al Ministerio de Comercio, In-
dustria y Turismo. El Ministerio de Comercio, Indus-
tria y Turismo o la entidad que cumpla las funciones
de proteccion al turista ejercera, a prevencion, las si-
guientes atribuciones en materia de proteccion al turis-
ta, sin perjuicio de otras facultades que por disposicion
legal le correspondan:

a) Ordenar el cese y la difusion correctiva, a costa
del anunciante, cuando un mensaje publicitario con-
tenga informacion engafiosa;

b) Ordenar la efectividad de las garantias de bienes
y servicios establecidas en las normas de proteccion
del consumidor, o las contractuales si ellas resultan
mas amplias;

c¢) Emitir las 6rdenes necesarias para que se suspen-
da en forma inmediata y de manera preventiva la co-
mercializacion y operacion de servicios turisticos por
un término de treinta (30) dias, prorrogables hasta por
un término igual, mientras se surte la investigacion co-
rrespondiente, cuando se tengan indicios graves de que
el servicio atenta contra la seguridad de los turistas.

Paragrafo. La atribucion conferida en este articulo
al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo segui-
ra las reglas de competencia y procedimiento estable-
cidas para la Superintendencia de Industria y Comer-
cio. El Gobierno Nacional reglamentara la materia en
lo que fuere pertinente.

Articulo 32. Obligacion a cargo de los administra-
dores de propiedad horizontal. Es obligacion de los
administradores de los inmuebles sometidos al régi-
men de propiedad horizontal en los cuales se preste
el servicio de vivienda turistica, reportar al Ministe-

rio de Comercio, Industria y Turismo, la prestacion de
tal tipo de servicios en los inmuebles de la propiedad
horizontal que administra, cuando estos no estén auto-
rizados por los reglamentos para dicha destinacion, o
no se encuentren inscritos en el Registro Nacional de
Turismo.

La omision de la obligacion contemplada en este
articulo acarreara al administrador la imposicién por
parte del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
de una sancion consistente en multa de hasta 3 salarios
minimos legales mensuales vigentes en el momento
del pago, con destino al Fondo de Promocion Turistica.

Al prestador del servicio de vivienda turistica que
opere sin la previa autorizacion en los reglamentos
de propiedad horizontal debidamente registrada en la
Oficina de Registro de Instrumentos Publicos, le seran
impuestas las sanciones contempladas en el numeral 2
del articulo 59 de la Ley 675 de 2001, de acuerdo con
el procedimiento establecido en dicha ley. Lo anterior
sin perjuicio de las sanciones que se derivan de la no
inscripcion en el Registro Nacional de Turismo.

Articulo 33. Calidad turistica. Las normas técnicas
de calidad expedidas por las Unidades Sectoriales de
Normalizacion establecidas en el articulo 69 de la Ley
300 de 1996 mencionadas con las actividades del de-
nominado turismo de aventura y con la sostenibilidad
turistica, seran de obligatorio cumplimiento por parte
de los prestadores de servicios turisticos, de acuerdo
con la reglamentacion que expida el Ministerio de Co-
mercio, Industria y Turismo.

Articulo 34. Al articulo 18 de la Ley 300 de 1996,
se le adicionara el siguiente paragrafo:

Desarrollo turistico prioritario. Los Concejos
Distritales o Municipales previo el visto bueno del Mi-
nisterio de Comercio, Industria y Turismo o a solici-
tud de este Ministerio, en ejercicio de las facultades
consignadas en el articulo 313 numeral 7 de la Cons-
titucion Politica, determinaran las Zonas de Desarro-
llo Turistico prioritario, que producira los siguientes
efectos:

1. Afectacion del uso del suelo para garantizar el
desarrollo prioritario de actividades turisticas. El uso
turistico primara sobre cualquier otro uso que mas ade-
lante se decrete sobre tales areas, y que no sea compa-
tible con la actividad turistica.

2. Apoyo local en la dotacion a esas areas de servi-
cios publicos e infraestructura basica, de acuerdo con
los planes maestros distritales o, municipales.

Paragrafo 1°. De conformidad con lo establecido
por el articulo 32, numeral 7 de la Ley 136 de 1994, los
Concejos Distritales o0 Municipales, podran establecer
exenciones sobre los tributos de su competencia en las
zonas de desarrollo turistico prioritario.

Paragrafo 2°. El Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo y el Fondo Nacional de Turismo, apoyaran
con acciones de promocién y competitividad las areas
declaradas por los Concejos Distritales o Municipales
como Zonas de Desarrollo Turistico Prioritario.

Articulo 35. Exigibilidad de garantias a los presta-
dores de servicios turisticos y a las empresas de trans-
porte aéreo de pasajeros. E1 Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo podra exigir a los prestadores de
servicios turisticos que determine, y el Ministerio de
Transporte a las empresas aéreas, la constitucion de
garantias expedidas por empresas de seguros o por
entidades financieras constituidas legalmente en Co-
lombia que amparen el cumplimiento de los servicios
contratados por los turistas y las devoluciones de di-
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nero a favor de los usuarios cuando haya lugar a ello.
Esta garantia debera permanecer vigente, so pena de
las sanciones establecidas en el articulo 72 de la Ley
300 de 1996.

Articulo 36. Créanse los Comités locales para la
Organizacion de las Playas, integrados por el funcio-
nario designado por cada una de las siguientes entida-
des: el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
la Direccion General Maritima — Dimar y la respectiva
autoridad distrital o municipal, quienes tendran como
funcidn la de establecer franjas en las zonas de playas
destinadas al bafio, al descanso, a la recreacion, a las
ventas de bienes de consumo por parte de los turistas y
a la prestacion de otros servicios relacionados con las
actividades de aprovechamiento del tiempo libre que
desarrollen los usuarios de las playas.

El Gobierno Nacional reglamentara el funciona-
miento de estos Comités.

Articulo 37. Sera de competencia del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo y del Ministerio de
Ambiente y desarrollo Sostenible, coordinar el ejerci-
cio de las actividades turisticas en las areas naturales
protegidas; las regulaciones o limitaciones de uso por
parte de los turistas; la fijacion y cobro de tarifas por
el ingreso, y demas aspectos relacionados con las areas
naturales protegidas.

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo de-
bera sujetarse a los planes de manejo ambiental de las
areas naturales protegidas, determinadas por el Minis-
terio de Ambiente y desarrollo Sostenible.

Articulo 38. Vigencia y derogatorias. La presente
ley rige a partir de la fecha de su publicacion y deroga
los articulos 3°, 29 y 36 de la Ley 300 de 1996 y las
disposiciones que le sean contrarias.

O

MAURICIO AGUILAR HURTA
Cocrdinador de Ponentes

—

PLINIO OLANO BECERRA
Senador de la Republica

TEXTO APROBADO EN PRIMER DEBATE EN
LA COMISION SEXTA DEL SENADO EN SE-
SION DEL DIA 31 DE MAYO DE 2011, DEL PRO-
YECTO DE LEY NUMERO 156 DE 2010 SENADO
por la cual se modifica la Ley 300 de 1996 —
Ley General del Turismo y se dictan otras
disposiciones.
El Congreso de la Republica
DECRETA:
TITULO1
IMPORTANCIA, OBJETO Y PRINCIPIOS
DEL TURISMO
Articulo 1°. El articulo 1° de la Ley 300 de 1996,

quedara asi: Importancia: Declarese de interés nacio-
nal al turismo como actividad socioeconomica, estra-

tégica y esencial para el desarrollo del pais. La activi-
dad turistica resulta prioritaria dentro de las politicas
de Estado.

El turismo receptivo es una actividad de exporta-
cion no tradicional para la generacion de divisas, re-
sultando la actividad privada una aliada estratégica del
Estado.

Son actividades directa o indirectamente relacio-
nadas con el turismo las que figuran en el Anexo I,
conforme la clasificacion internacional uniforme de las
actividades turisticas de la Organizaciéon Mundial de
Turismo. (Articulo 54 de la presente ley).

Articulo 2°. Objeto. La presente ley tiene por objeto
el fomento, el desarrollo, la promocidn, y la regulacion
de la actividad turistica y del recurso turismo mediante
la determinacién de los mecanismos necesarios para la
creacion, conservacion, proteccion y aprovechamien-
to de los recursos y atractivos turisticos nacionales,
resguardando el desarrollo sostenible y sustentable y
la optimizacion de la calidad, estableciendo los meca-
nismos de participacion y concertacion de los sectores
publico y privado en la actividad.

Articulo 3°. El articulo 2° de la Ley 300 de 1996,
quedara asi: Principios: Son principios rectores de la
presente ley los siguientes:

1. Concertacion. En virtud del cual las decisiones
y actividades del sector se fundamentaran en acuerdos
para asumir responsabilidades, esfuerzos y recursos
entre los diferentes agentes comprometidos, tanto del
sector estatal como del sector privado nacional e inter-
nacional para el logro de los objetivos comunes que
beneficien el turismo.

2. Coordinacién. En virtud del cual las entidades
publicas que integran el sector turismo actuaran en for-
ma coordinada en el ejercicio de sus funciones.

3. Descentralizacion. En virtud del cual la activi-
dad turistica es responsabilidad de los diferentes nive-
les del Estado en sus areas de competencia y se desa-
rrolla por las empresas privadas y estatales, segun sus
respectivos ambitos de accion.

4. Planeacion. En virtud del cual las actividades
turisticas seran desarrolladas de acuerdo con el plan
sectorial de turismo, el cual formara parte del plan na-
cional de desarrollo.

5. Proteccion al ambiente. En virtud del cual el
turismo se desarrollara en armonia con el desarrollo
sustentable del medio ambiente.

6. Libertad de empresa. En virtud del cual, y de
conformidad con lo establecido en el articulo 333 de
la Constitucion Politica, el turismo es una industria de
servicios de libre iniciativa privada, libre acceso y li-
bre competencia, sujeta a los requisitos establecidos en
la ley y en sus normas reglamentarias. Las autoridades
de turismo en los niveles nacional y territorial preser-
varan el mercado libre, la competencia abierta y leal,
asi como la libertad de empresa dentro de un marco
normativo de idoneidad, responsabilidad y relacion
equilibrada con los usuarios.

7. Fomento. En virtud del cual el Estado protegera
y otorgara prioridad al desarrollo integral de las ac-
tividades turisticas, recreacionales y en general, todo
lo relacionado con esta actividad en todo el territorio
nacional.

8. Facilitacion. Posibilitar la coordinacion e inte-

gracion normativa a través de la cooperacion de los
distintos organismos relacionados directa o indirecta-
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mente con la actividad turistica, persiguiendo el desa-
rrollo armoénico de las politicas turisticas de la Nacion.

9. Desarrollo social, econémico y cultural. El tu-
rismo conforme al articulo 52 de la Constitucion Poli-
tica, es un derecho social y econémico de las personas
dada su contribucion al desarrollo integral en el apro-
vechamiento del tiempo libre y en la revalorizacion de
la identidad cultural de las comunidades.

10. Desarrollo sustentable. El turismo se desarro-
lla en armonia con los recursos naturales y culturales
a fin de garantizar sus beneficios a las futuras genera-
ciones. El desarrollo sustentable se aplica en tres ejes
basicos: ambiente, sociedad y economia.

11. Calidad. Es prioridad optimizar la calidad de
los destinos y la actividad turistica en todas sus areas
a fin de satisfacer la demanda nacional e internacional.

12. Competitividad. Asegurar las condiciones ne-
cesarias para el desarrollo de la actividad a través de
un producto turistico competitivo y de inversiones de
capitales nacionales y extranjeros.

13. Accesibilidad. Propender conforme al articulo
13 de la Constitucion Politica a la eliminacion de las
barreras que impidan el uso y disfrute de la actividad
turistica por todos los sectores de la sociedad, incenti-
vando la equiparacion de oportunidades.

~ TiTULOII )
INTEGRACION DEL SECTOR TURISTICO

CAPITULO 1

Articulo 4°. El articulo 3° de la Ley 300 de 1996,
quedara asi: Conformacioén del sector turistico. En la
actualidad turistica participa un sector oficial, un sec-
tor mixto y un sector privado.

El sector mixto esta integrado por el Consejo Su-
perior de Turismo y el Comité Nacional de Promocion
Turistica.

El sector privado esta integrado por los prestadores
de servicios turisticos, sus asociaciones gremiales y las
formas asociativas de promocion y desarrollo turistico
existentes y las que se creen para tal fin.

CAPITULO I
Del Viceministerio de Turismo

Articulo 5°. El articulo 4° de la Ley 300 de 1996,
quedara asi: Autoridad de aplicacion. El Viceminis-
terio de Turismo, sera la autoridad encargada de la
aplicacion de la presente norma, asi como de sus dis-
posiciones reglamentarias y complementarias. Como
autoridad encargada del turismo actuard en procura a
la consecucion de los siguientes:

Articulo 6°. Fines y deberes. Son fines y deberes
del Viceministerio de Turismo, los siguientes:

a) Fijar las politicas nacionales de la actividad tu-
ristica con el fin de planificar, programar, promover,
capacitar, preservar, proteger, generar inversion y fo-
mentar el desarrollo en el marco de un plan nacional
estratégico a presentarse dentro de los doce (12) meses
siguientes a la promulgacion de la presente ley;

b) Proponer las reglamentaciones relacionadas con
las actividades turisticas, los productos turisticos y los
servicios a su cargo, las que seran consultadas al Con-
sejo Superior del Turismo;

¢) Coordinar, incentivar ¢ impulsar las acciones
para la promocion turistica de nuestro pais tanto a ni-
vel interno como en el exterior;

d) Controlar el cumplimiento de la reglamentacion
y de las normas complementarias que oportunamente
se dicten;

e) Gestionar la revision de las disposiciones o
conductas que impidan o dificulten el desarrollo del
turismo;

f) Elaborar el plan de inversiones y obras ptiblicas
turisticas;

g) Fijar las tarifas y precios de los servicios que
preste en todo lo referido al turismo social y recreativo
en las unidades turisticas a su cargo; asi como de los
objetos que venda, para el cumplimiento de sus activi-
dades conexas;

h) Favorecer el intercambio turistico, la promocion
y la difusion mediante acuerdos y/o convenios multi-
laterales con otros paises u organismos, a los fines de
incrementar e incentivar el turismo hacia nuestro pais
y/o la region;

i) Fiscalizar y auditar los emprendimientos subven-
cionados por la Nacion, asi como los fondos invertidos,
que cuenten con atractivos y/o productos turisticos;

j) Propiciar la investigacion, formacion y capacita-
cién técnica y profesional de la actividad,;

k) Promover una conciencia turistica en la pobla-
cion;

1) Preparar anualmente su plan de trabajos, el pre-
supuesto general de gastos, y el calculo de los recursos
propios previstos en la presente ley;

m) Administrar el Fondo Nacional de Turismo;

n) Fomentar de la autorregulacion del sector turis-
tico;

0) Erradicar la clandestinidad y la competencia
desleal;

p) Impulsar la profesionalizacion del sector, con la
mejora de la formacion de los recursos humanos; en
particular, en el uso de las nuevas tecnologias y en las
competencias lingiiisticas;

q) Impulsar los programas de investigacion y de-
sarrollo turistico que faciliten la incorporacion de las
empresas turisticas colombianas a la sociedad del co-
nocimiento;

r) Fomentar la actividad turistica para conseguir el
equilibrio territorial entre los distintos entes territoriales.

Articulo 7°. Facultades. El Viceministerio de Tu-
rismo tiene, sin perjuicio de las no enunciadas y que le
fueran inherentes para posibilitar el mejor alcance de
sus finalidades, las siguientes facultades:

a) Acordar, definir y priorizar, las regiones, zonas
francas, corredores, circuitos y productos turisticos
con los departamentos, municipios intervinientes y/o
areas metropolitanas;

b) Disponer la realizacion de emprendimientos de
interés turistico, prestando apoyo econdmico para la
ejecucion de obras de caracter ptblico, equipamiento
e infraestructura turistica, en consenso con los depar-
tamentos, municipios intervinientes y/o areas metro-
politanas;

¢) Realizar y/o administrar por si o por concesiona-
rios, infraestructura turistica y/u otra tipologia de equi-
pamiento y/o de servicio con proposito de fomento;

d) Gestionar y/o conceder créditos para la construc-
cion, ampliacion o refaccion de las tipologias expues-
tas en el inciso c) del presente articulo y para el pago
de deudas provenientes de esos conceptos en las con-
diciones que se establezcan, previo consenso con los
entes territoriales de la nacion segiin sea el caso;
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e) Promover acciones tendientes a instaurar incen-
tivos que favorezcan la radicacién de capitales en el
pais;

f) Celebrar convenios con instituciones o empresas
publicas o privadas nacionales o extranjeras para toda
accion conducente al cumplimiento de los alcances y
objetivos de la presente ley, incluyendo la instalacion
de oficinas de promocion en el exterior y consecucion
de bienes en consenso con la Direccién Nacional de
Estupefacientes destinados al turismo;

g) Diseilar, promover y desarrollar un sistema es-
pecial de créditos a fin de contribuir al desarrollo del
turismo en el pais;

h) Promover, coordinar, asistir ¢ informar a institu-
ciones educativas donde se impartan enseflanzas para
la formacion de profesionales y de personal idoneo en
las actividades relacionadas con el turismo;

1) Organizar y participar en congresos, conferen-
cias, u otros eventos similares con las diferentes en-
tidades territoriales, organizaciones empresariales,
instituciones académicas representativas del sector y/u
organismos extranjeros;

j) Disponer en la forma que estime conveniente, y
a los efectos de la promocion turistica, la ejecucion,
distribucion y exhibicion de todo material de difusion
que decida realizar;

k) Convenir y realizar con toda area de gobierno
centralizado y descentralizado acuerdos relacionados
con el mejor cumplimiento de la presente ley;

1) Disponer de las sumas necesarias para la organi-
zacion de congresos y la atencion de visitas de perso-
nalidades extranjeras vinculadas al turismo;

m) Realizar e implementar estrategias de capacita-
cién, informacién, concientizaciéon, promocion y pre-
vencion con miras a difundir la actividad turistica;

n) La organizacion, programacion, colaboracion y
contribucion econdémica para la participacion del pais
en ferias, exposiciones, congresos o eventos similares
de caracter turistico;

o) Fomentar la inclusion en los programas de es-
tudio en todos los niveles de la ensefianza publica y
privada de contenidos transversales de formacion tu-
ristica;

p) Celebrar convenios con las diferentes entidades
territoriales, organizaciones empresariales, institucio-
nes académicas representativas del sector y/u orga-
nismos extranjeros para la ejecucion de los planes y
programas acordados, asignando recursos y responsa-
bilidades.

Paragrafo 1°. El Ministerio de Industria, Comercio
y Turismo continuard con las direcciones correspon-
dientes a estos sectores que hoy tiene a su cargo.

Paragrafo 2°. Funciones y estructura del Vicemi-
nisterio. El Viceministro de Turismo ademas de las
anteriores, cumplird las funciones establecidas para
dichos cargos en los articulos correspondientes al De-
creto 219 de 2000 y demas normas que lo reemplacen,
adicionen o modifiquen, en relacion con su ramo. De
igual manera, seguira conservando la estructura pre-
vista en dicho decreto.

CAPITULO I1I
Consejo Superior del Turismo

Articulo 8°. Consejo Superior del Turismo. E1 Con-
sejo Superior de Turismo constituira el maximo orga-
nismo consultivo del Gobierno Nacional en materia tu-
ristica y tendra como objeto examinar y pronunciarse

sobre cuestiones referentes a la organizacion, coordi-
nacion, planificacion, promocion, legislacion y estrate-
gias de las actividades turisticas de caracter nacional.
El Viceministerio de turismo podra convocarlo cuando
lo considere necesario, y/o se reunira conforme asi se
sefiale en su reglamento interno.

Articulo 9°. Composicion. El Consejo Superior de
Turismo estara integrado por:

1. El Ministro de Industria, Comercio y Turismo,
quien lo presidira.

2. El Ministro de Comercio Exterior o su delegado.

3. El Ministro de Ambiente o su delegado.

4. El jefe del Departamento Nacional de Planeacion
o su delegado.

5. El Viceministro de Turismo, quien lo presidira
en ausencia del Ministro de Industria, Comercio y Tu-
rismo.

6. Un delegado de la corporacion conferencia na-
cional de gobernadores, elegido por esta entidad.

7. Un delegado de la federacion colombiana de mu-
nicipios, elegido por esta entidad.

8. Un representante de las asociaciones territoriales
de promocion turistica escogido por ellas.

9. El Presidente de la Camara Colombiana de Turis-
mo y tres (3) representantes del sector privado elegidos
con participacion representativa y proporcional de los
diferentes departamentos del pais y de las agremiacio-
nes reconocidas por la ley.

10. El jefe de la Direccion Nacional de Estupefa-
cientes o su delegado.

11. El jefe de la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales DIAN, o su delegado.

12. El director del Departamento Administrativo
Nacional de Estadisticas DANE, o su delegado.

13. Un decano de las facultades de hoteleria y tu-
rismo reconocidas por el Icfes. El Viceministerio de
Turismo convocara a la reunioén para la eleccion del
mismo.

14. Un representante de los trabajadores provenien-
te de los sectores turisticos, escogido por la central que
demuestre tener el mayor niimero de afiliados.

15. Un usuario de servicios turisticos delegado por
la liga colombiana de consumidores escogido demo-
craticamente.

Paragrafo. El Decreto 501 de 1997 determina el sis-
tema de eleccion de los tres representantes del sector
privado.

Articulo 10. Atribuciones. Son atribuciones del
Consejo Superior de Turismo, sin perjuicio de las no
enunciadas y que le fueran inherentes para posibilitar
el mejor alcance de sus finalidades:

a) Dictar su reglamento interno;

b) Convocar a entidades putblicas y privadas a la
asamblea, como miembros no permanentes con voz
pero sin voto;

¢) Participar en la elaboracion de politicas y planes
para el desarrollo del turismo que elabore el Vicemi-
nisterio de Turismo;

d) Proponer la creacion de zonas, corredores y cir-
cuitos turisticos en las diferentes entidades territoriales
con acuerdo de los entes involucrados donde puedan
desarrollarse politicas comunes de integracion, promo-
cion y desarrollo de la actividad;

e) Fomentar en los departamentos, provincias y
municipios con atractivos turisticos, el desarrollo de
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politicas de planeamiento estratégico compartidas en-
tre el sector publico y el privado;

f) Asesorar en cuestiones referentes a la organiza-
cion, coordinacion, promocion, y reglamentacion de las
actividades turisticas, tanto publicas como privadas;

g) Promover el desarrollo turistico sustentable de
las diferentes regiones del pais;

h) Someter bajo su aprobacion los proyectos selec-
cionados que integren el Plan Nacional de Inversiones
Turisticas.

CAPITULO IV
Comité Nacional de Promocion Turistica

Articulo 11. Créese el Comité Nacional de Promo-
cion Turistica, adscrito al Viceministerio de Turismo,
como una instancia interinstitucional que garantice
que las distintas entidades publicas de nivel nacional
que tengan asignadas competencias relacionadas con
el turismo, ejerzan sus funciones administrativas de
manera coordinada para facilitar la prestacion de los
servicios turisticos, para lo cual el Gobierno Nacional
reglamentara su funcionamiento y dispondra su inte-
gracion.

Articulo 12. Objeto. Corresponde al Comité Na-
cional de Promocion Turistica, desarrollar y ejecutar
los planes, programas y estrategias de promocion del
turismo receptivo internacional y de los productos di-
rectamente relacionados con ¢él, asi como de la imagen
turistica del pais en el exterior.

De igual manera, tendra la finalidad de analizar la
correspondencia de los programas de capacitacion tu-
ristica que se impartan a nivel nacional con las nece-
sidades del sector empresarial para proponer acciones
que permitan mejorar la calidad de la formacion turis-
tica acordes con las necesidades empresariales.

Paragrafo 1°. El Viceministerio de Turismo en un
plazo de seis (6) meses, oidos los decanos de las fa-
cultades de turismo, el SENA y los gremios del sector,
definira la conformacion del comité, el cual se dara su
propio reglamento.

Paragrafo 2°. Por medio del presente articulo, se
derogan expresamente los articulos 10 y 11 de la Ley
300 de 1996.

Articulo 13. Atribuciones. E1 Comité Nacional de
Promocion Turistica tiene las siguientes atribuciones,
sin perjuicio de las no enunciadas y que le fueran inhe-
rentes para posibilitar el mejor alcance de su objetivo:

a) Elaborar su reglamento interno;

b) Diseiar los planes, programas y prioridades en
materia de promocion turistica y ejecutar la estrategia
de promocion y mercadeo internacional para fortale-
cer y sostener la imagen de “Colombia” como marca y
como destino turistico;

¢) Administrar los fondos para la promocion y el
correcto funcionamiento del Comité y buscar formas
para percibir ingresos adicionales;

d) Realizar trabajos y estudios relativos al cumpli-
miento de sus objetivos;

e) Organizar y participar en ferias, conferencias,
exposiciones y otros eventos promocionales priorita-
riamente en el extranjero;

f) Coordinar misiones de promociones turisticas
comerciales y periodisticas;

g) Editar, producir y desarrollar toda accion, mate-
rial publicitario y promocional necesario para el cum-
plimiento de sus objetivos;

h) Brindar asesoramiento a sus integrantes sobre
oportunidades y caracteristicas de los mercados ex-
tranjeros.

Articulo 14. Asignacion. Los recursos que conformen
el patrimonio del Comité Nacional de Promocion Turis-
tica deben ser integramente destinados a sus objetivos.

TITULO 111

DEL TURISMO DE SALUD, ECOTURISMO,
AGROTURISMO, ETNOTURISMO,
ACUATURISMO, Y TURISMO METROPOLITANO.

CAPITULO I

Articulo 15. El articulo 26 de la Ley 300 de 1996
quedara asi:

DEFINICIONES:

TURISMO DE SALUD: El turismo de salud es
una actividad del sector, mediante la cual, hoy en dia,
muchas personas en el mundo viajan de su lugar de
origen a otros paises con la intencion de obtener tra-
tamientos médicos y, al mismo tiempo, conocer los
atractivos turisticos de las naciones visitadas.

Paragrafo. Las empresas prestadoras de servicio tu-
ristico de salud deberan estar registradas en el Registro
Nacional de Turismo como se contempla en el articulo
16 de la Ley 1101 de 2006 y de esta manera acceder a
los beneficios tributarios que determine la ley.

ECOTURISMO: El ecoturismo es aquella forma
de turismo especializado y dirigido que se desarrolla
en areas con un atractivo natural especial y se enmarca
dentro de los parametros del desarrollo humano sosteni-
ble. El ecoturismo busca la recreacion, el esparcimiento
y la educacion del visitante a través de la observacion, el
estudio de los valores naturales y de los aspectos cultu-
rales relacionados con ellos. Por lo tanto, el ecoturismo
es una actividad controlada y dirigida que produce un
minimo impacto sobre los ecosistemas naturales, respe-
ta el patrimonio cultural, educa y sensibiliza a los acto-
res involucrados acerca de la importancia de conservar
la naturaleza. El desarrollo de las actividades ecoturisti-
cas debe generar ingresos destinados al apoyo y fomen-
to de la conservacion de las areas naturales en las que se
realiza y a las comunidades aledafias.

AGROTURISMO: El agroturismo comprende
toda actividad turistica o de recreacion dirigida prin-
cipalmente a los habitantes de las ciudades que buscan
alejarse de la rutina y el bullicio de las mismas, es un
tipo de turismo especializado en el cual el turista se
involucra con el campesino en las labores agricolas.
Por sus caracteristicas, este tipo de turismo no solo
permite al turista tener contacto con la naturaleza sino
desarrollar actividades vinculadas a la agricultura, la
ganaderia u otra actividad, buscando con ello generar
un ingreso adicional a la economia rural.

ETNOTURISMO: Es el turismo especializado y
dirigido que se realiza en territorios de los grupos étni-
cos con fines culturales, educativos y recreativos que
permite conocer los valores culturales, forma de vida,
manejo ambiental, costumbres de los grupos étnicos,
asi como aspectos de su historia.

ACUATURISMO: Es una forma de turismo es-
pecializado que tiene como motivacion principal el
disfrute por parte de los turistas de servicios de alo-
jamiento, gastronomia y recreacion, prestados durante
el desplazamiento por rios, mares, lagos y en general
por cualquier cuerpo de agua, asi como de los diversos
atractivos turisticos que se encuentren en el recorrido
utilizando para ello embarcaciones especialmente ade-
cuadas para tal fin.
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TURISMO METROPOLITANO: Es el turismo
especializado que se realiza en los grandes centros ur-
banos, con fines culturales, educativos y recreativos,
que dé lugar a la conservacion del patrimonio histérico
y cultural; a creacion de espacios publicos de esparci-
miento comunitario que propendan por el aprovecha-
miento sostenible de los recursos naturales urbanos.

CAPACIDAD DE CARGA: Es el nivel de apro-
vechamiento turistico (nimero de personas), que una
zona puede soportar asegurando una maxima satisfac-
cion a los visitantes y una minima repercusion sobre
los recursos naturales y culturales.

Esta nocion supone la existencia de limites al uso,
determinada por factores medio ambientales, sociales
y de gestion que define la autoridad ambiental.

Articulo 16. De la promocion y mercadeo del tu-
rismo de salud. Las Empresas Prestadoras de Turismo
de Salud en acuerdo con los demas gremios del sector
impulsaran estrategias de mercadeo y promocion tanto
nacional e internacional que fomenten este atractivo,
se fortaleceran zonas francas de salud y demas infra-
estructura que fomenten esta actividad, asi mismo,
se crearan Full Packets que contengan oferta en tra-
tamientos médicos, hospedaje, acompainamiento en la
rehabilitacion médica y un recorrido turistico por dife-
rentes sitios del pais.

Articulo 17. El articulo 29 de la Ley 300 de 1996
quedara asi:

PROMOCION DEL TURISMO DE SALUD,
ECOTURISMO, ETNOTURISMO, AGROTU-
RISMO, ACUATURISMO Y TURISMO METRO-
POLITANO. El Estado promovera el desarrollo del
Turismo de Salud, ecoturismo, etnoturismo, agroturis-
mo, acuaturismo, y turismo metropolitano, para lo cual
el plan sectorial de turismo debera contener directrices
y programas de apoyo especificos para estas modalida-
des, incluidos programas de divulgacion de la oferta.

CAPITULO II

Medidas para prevenir y contrarrestar
el narcoturismo en Colombia

Articulo 18. Objeto. Este Capitulo, tiene por objeto
dictar medidas de prevencion contra la venta, distri-
bucidn y consumo de sustancias sicotropicas, psicoac-
tivas y alucindgenas, el mal llamado “Narcoturismo”
y demas formas de consumo de drogas, mediante el
establecimiento de normas de caracter preventivo y
sancionatorio, y la expedicion de otras disposiciones
en desarrollo del articulo 49 de la Constitucion.

Articulo 19. Definicion. Para los efectos de la pre-
sente ley, se entiende por “Narcoturismo” a la corriente
turistica en donde nacionales y extranjeros que visitan
una zona especifica del pais, lo hacen con la intencion
de adquirir y consumir y/o distribuir drogas, estas per-
sonas seran llamadas Narcoturistas.

Articulo 20. Ambito de aplicacién. A la presente
ley se sujetaran las personas naturales y juridicas de
nacionalidad colombiana, o extranjeras con domici-
lio en el pais, cuya actividad u objeto social tenga
relacion directa o indirecta con la comercializacién
de bienes y servicios a través de redes globales de
informacion, los prestadores de servicios turisticos a
los que se refiere el articulo 12 de la Ley 1101 de
2006 y las demas personas naturales o juridicas de
nacionalidad colombiana, o extranjeras con domicilio
en el pais, que puedan generar o promover turismo
nacional o internacional.

Se sujetaran igualmente a la presente ley las per-
sonas naturales que, teniendo su domicilio en el exte-
rior, realicen por si mismas o en representacion de una
sociedad las actividades a las que hace referencia el
inciso 1° del presente articulo, siempre que ingresen a
territorio colombiano.

Del mismo modo, en virtud de la cooperacion in-
ternacional prevista en el articulo 6°, literal h) de la
presente ley, el Gobierno Nacional incorporard a los
tratados y convenios internacionales que celebre con
otros paises el contenido de la presente ley, a fin de que
su aplicacion pueda extenderse a personas naturales o
juridicas extranjeras, domiciliadas en el exterior, cuyo
objeto social sea el mismo al que se refiere el inciso
primero del presente articulo.

Articulo 21. Programas de Promocion Turisti-
ca. Los prestadores de servicios turisticos enlistados
en el articulo 12 de la Ley 1101 de 2006, y las demas
personas naturales o juridicas que puedan generar tu-
rismo nacional o internacional, se abstendran de ofre-
cer en los programas de promocién turistica, expresa
o subrepticiamente, planes relacionados al narcotrafi-
co, en su produccion, venta, distribucion y consumo.
Asimismo, adoptaran medidas para impedir que sus
trabajadores, dependientes o intermediarios, ofrezcan
orientacion turistica o contactos con los expendedores
de droga.

Paragrafo. El Ministerio de Comercio, Industria y
turismo exigira a los prestadores de servicios turisticos
que se acojan a compromisos o codigos de conducta,
con el fin de prevenir y contrarrestar de toda la venta,
distribucion y consumo de drogas originada por turis-
tas nacionales o extranjeros.

Los Cddigos o compromisos de conducta seran
radicados en el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo en un término maximo de seis (6) meses con-
tados a partir de la vigencia de la presente ley, y se les
dard amplia divulgacion.

Articulo 22. Deber de advertencia. Los estableci-
mientos hoteleros o de hospedaje incluiran una clausu-
la en los contratos de hospedaje que celebren a partir
de la vigencia de la presente ley, informando sobre las
consecuencias ilegales de la distribucion, compra y
consumo de drogas en el pais, ademas de sus conse-
cuencias para la salud.

Las agencias de viaje y de turismo incluiran en su
publicidad turistica informacion en el mismo sentido.

Las aerolineas nacionales o extranjeras informaran
a sus usuarios en viajes internacionales con destino
Colombia acerca de la existencia de la legislacion con-
tra la produccion, distribucion, compra y consumo de
las drogas.

Articulo 23. Inspeccion y vigilancia. E1 Ministerio
de Comercio inspeccionara y controlara las actividades
de promocion turistica con el propdsito de prevenir y
contrarrestar el Narcoturismo en el sector y sancionara
a los prestadores de servicios turisticos involucrados.

Articulo 24. Infracciones. Ademas de las infraccio-
nes previstas en el articulo 71 de la Ley 300 de 1996,
los prestadores de servicios turisticos podran ser ob-
jeto de sanciones administrativas, sin perjuicio de las
penales, cuando incurran en alguna de las siguientes
conductas:

1. Utilizar publicidad que sugiera expresa o subrep-

ticiamente la prestacion de servicios encaminados al
Narcoturismo.
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2. Dar informacion a los turistas, directamente o
por intermedio de sus empleados, acerca de lugares
desde donde se coordinen o donde se presten servicios
de consumo y venta de droga.

3. Conducir a los turistas a establecimientos o lu-
gares donde se pueda comprar, producir, distribuir y
consumir droga.

4. Conducir a los expendedores de droga, directa-
mente o por intermedio de sus empleados, a los sitios
donde se encuentran hospedados los turistas, incluso si
se trata de lugares localizados en altamar, con fines de
consumir droga.

5. Arrendar o utilizar vehiculos en rutas turisticas
con fines de consumir droga, y conocer lugares donde
se procesan las drogas.

Articulo 25. Sanciones. El Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo impondra las siguientes sanciones,
de acuerdo con el procedimiento establecido para tal
fin en la Ley 300 de 1996:

1. Multas hasta por trescientos (300) salarios mi-
nimos legales mensuales vigentes, que se destinaran
al Fondo de Promocion Turistica para los fines de la
presente ley.

2. Suspension hasta por noventa (90) dias calendario
de la inscripcion en el Registro Nacional de Turismo.

3. Cancelacion de la inscripcion en el Registro Na-
cional de Turismo que implicara la prohibicion de ejer-
cer la actividad turistica durante cinco (5) afos a partir
de la sancion.

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo po-
dra delegar esta funcion de vigilancia y control en las
entidades territoriales. Esta delegacion, sin embargo,
no excluye la responsabilidad del delegante por las ac-
ciones u omisiones de los delegatarios.

Paragrafo. Las personas naturales o juridicas que
hubieren sido sancionadas por violacion a lo dispues-
to en la presente ley, no podran ser beneficiarias del
Certificado de Desarrollo Turistico contemplado en el
articulo 48 de la Ley 383 de 1997 y el Decreto 1053
de 1998.

Articulo 26. Impuesto de salida. El extranjero, al
momento de salida del territorio colombiano, cubri-
ra el valor correspondiente a un dolar de los Estados
Unidos de América, o su equivalente en pesos colom-
bianos, con destino a la financiacion de los planes y
programas de prevencion y lucha contra el consumo y
trafico de drogas, propios al Narcoturismo.

Articulo 27. El Fondo de Promocién Turistica ten-
dra también por objeto financiar la ejecucion de poli-
ticas de prevencion y campafas para la erradicacion
del turismo asociado a practicas del narcotrafico tanto
con nacionales como con extranjeros, las cuales seran
trazadas por el Ministerio de Comercio, Industria y Tu-
rismo en coordinacion con la Direcciéon Nacional de
Estupefacientes. Un porcentaje de los recursos del FPT
que sera definido anualmente por el Consejo Directivo
y el monto total de las multas que se impongan a los
prestadores de servicios turisticos en ejecucion de la
ley se destinaran a este proposito. El gobierno regla-
mentara la materia en lo que sea necesario.

Articulo 28. Vigilancia y control policivo. La Poli-
cia Nacional tendra, ademas de las funciones asigna-
das constitucional y legalmente, las siguientes:

1. Adelantar labores de vigilancia y control de los
establecimientos hoteleros o de hospedaje, atractivos
turisticos y demas lugares que a juicio, del Ministe-
rio de Comercio, Industria y Turismo, y de la propia

Policia Nacional merezcan una vigilancia especial por
existir indicios de produccion, distribucion y venta de
drogas.

2. Apoyar las investigaciones administrativas ade-
lantadas por el Ministerio Comercio, Industria y Turis-
mo en cumplimiento de esta ley.

3. Canalizar las quejas que se presenten en viola-
cion a lo dispuesto en la presente ley.

4. Inspeccionar e inmovilizar los vehiculos en zo-
nas turisticas cuando existan indicios graves de que se
utilizan con fines de la promocion del Narcoturismo.
Dichos vehiculos podran ser secuestrados y rematados
para el pago de las indemnizaciones que se causen por
el delito cuya comision se establezca dentro del res-
pectivo proceso penal.

Articulo 29. La Policia Nacional inspeccionara pe-
riddicamente los hospedajes, hostales, hoteles o cual-
quier establecimiento donde se presta un servicio de
hospedaje, a fin de prevenir y contrarrestar toda clase
de practica relacionada al consumo, venta y distribu-
cion de droga. Al propietario o administrador de es-
tablecimiento que se oponga, se le impondra el cierre
del mismo por quince (15) dias habiles, sin perjuicio
de que la inspeccion se realice y de la accion penal a
que haya lugar.

Procede el cierre definitivo e inmediato del estable-
cimiento, cuando se descubran casos de actos relacio-
nados al Narcoturismo que participen o bien cuando
se encuentre cualquier tipo de material derivado de la
actividad del narcotrafico.

El cierre temporal y definitivo sera de competen-
cia de los inspectores en primera instancia y de los
alcaldes en segunda, siguiendo el tramite del Codigo
de Policia respectivo o, en su defecto, del Codigo Con-
tencioso Administrativo, sin perjuicio de las sanciones
penales y pecuniarias a que haya lugar.

Articulo 30. Linea telefonica de ayuda. La Policia
Nacional, en un término no mayor a quince (15) dias
contados a partir de la vigencia de la presente ley, en
todos los niveles territoriales, designara una linea ex-
clusiva de ayuda para recibir denuncias de actos del
Narcoturismo, comercializacion, produccion, distribu-
cion, consumo y venta.

Articulo 31. Capacitacion al personal policial. La
Policia Nacional dictara periddicamente cursos y pro-
gramas de capacitacion, con el fin de actualizar al per-
sonal policial sobre la legislacion vigente en materia
de venta, distribucion y trafico de droga. El Inspector
General de la Policia Nacional y el Comisionado Na-
cional para la Policia realizaran los controles necesa-
rios para asegurar el cumplimiento de esta funcion, sin
perjuicio de la vigilancia que corresponde a los orga-
nismos de control.

Paragrafo. El Ministerio de Comercio, Industria
y turismo, la Direcciéon Nacional de Estupefacientes
y las demas entidades publicas, en todos los niveles
territoriales, cuyas funciones estén relacionadas en la
lucha contra las drogas, contribuiran a la capacitacion
de los miembros de la Policia Nacional.

Articulo 32. Registro de extranjeros desapareci-
dos. La Policia Nacional llevara un registro de extran-
jeros desaparecidos, no muertos por culpa del consumo
de estupefacientes en relacion con los cuales estable-
cera busqueda e informacion a sus familias y los go-
biernos de procedencia. Los extranjeros desaparecidos
durante mas de tres meses, deberan ser incluidos en los
comunicados internacionales sobre personas desapare-
cidas en la sede de la Interpol.
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Articulo 33. Vigilancia aduanera. Se prohibe la im-
portacion de cualquier tipo de material que sirva para
el consumo y produccion de estupefacientes. Las auto-
ridades aduaneras dictaran medidas apropiadas con el
fin de interceptar esta clase de importaciones ilegales,
sin perjuicio de las funciones que debe cumplir la Po-
licia Nacional.

Articulo 34. Planes y estrategias de seguridad. Los
gobernadores y alcaldes incluiran medidas de preven-
cion y erradicacion del consumo de drogas como atrac-
tivo turistico, en los planes y estrategias integrales de
seguridad de que trata el articulo 20 de la Ley 62 de
1993 y/o normas que la modifiquen. El incumplimien-
to de este deber serd sancionado disciplinariamente
como falta grave.

Articulo 35. Que el articulo 376 del Codigo Penal,
Ley 599 de 2000. Se aplique a los extranjeros que incu-
rran en cualquiera de las figuras presentadas en dicho
articulo.

Este articulo sera sometido a los extranjero segun
lo estipulado en la Constitucion Politica en su articulo
100 Capitulo 3.

Articulo 36. Que el articulo 377 del Cddigo Penal,
Ley 599 de 2000. Se aplique a los extranjeros que in-
curran en cualquiera de las figuras presentadas en di-
cho articulo.

Este articulo sera sometido a los extranjeros segun
lo estipulado en la Constitucion Politica en su articulo
100 Capitulo 3.

Articulo 37. Adicionase un nuevo articulo al Codi-
go Penal, con el siguiente tenor:

Articulo 312B. Omision de denuncia. El que, por
razén de su oficio, cargo, o actividad, tuviere conoci-
miento de la utilizacion de establecimientos, muebles
¢ inmuebles para la realizacion de cualquiera de las
conductas previstas en el desarrollo del Narcoturismo
y omitiere informar a las autoridades administrativas o
judiciales competentes sobre tales hechos, teniendo el
deber legal de hacerlo, incurrira en multa de diez (10)
a cincuenta (50) salarios minimos legales mensuales
vigentes.

Si la conducta se realizare por servidor publico, se
impondra, ademas, la pérdida del empleo.

Articulo 38. Acciones de cooperacion internacio-
nal. E1 Gobierno Nacional tomara las medidas nece-
sarias para prevenir y contrarrestar el fenomeno del
Narcoturismo, y aumentar la eficacia de las normas
de la presente ley, mediante acciones de cooperacion
internacional acordes con el caracter mundial del pro-
blema de trafico, produccion y consumo de estupefa-
cientes. En ese sentido, el Presidente de la Republica
podra adoptar las siguientes medidas:

1. Sugerira la inclusion de normas para prevenir
y contrarrestar el fendmeno del Narcoturismo en los
Convenios de Cooperacion Turistica que se celebren
con otros paises.

2. Tomara la iniciativa para la adopcion de acuerdos
internacionales que permitan el intercambio de infor-
macion sobre personas o empresas que ofrezcan servi-
cios relacionados con la produccion, venta y consumo
de estupefacientes ofrecidos como planes turisticos,
mediante la utilizacion de redes globales de informa-
cion o de cualquier otro medio de comunicacion.

3. Alentara la realizacion de acuerdos de asistencia
mutua y cooperacion judicial en materia de pruebas
sobre crimenes asociados al narcotrafico y el turismo
asociado al fenémeno del Narcoturismo.

4. Propiciara encuentros mundiales de la OMT (Or-
ganizacion Mundial del Turismo) en Colombia con el
fin de tratar el problema del consumo de drogas como
atractivo turistico.

5. Alentara el intercambio de informacion, estadis-
ticas y la unificacion de la legislacion mundial contra
la prevencion del consumo de drogas.

Articulo 39. Denegacion y cancelacion de visas. No
podra otorgarse visa de ninguna clase para ingresar a
territorio colombiano a extranjeros contra los cuales se
hubieren iniciado en cualquier Estado investigaciones
preliminares, proceso penal o de policia, o se hubieren
impuesto multas, o dictado medida de aseguramiento,
o se hubiere dictado sentencia condenatoria ejecutoria-
da por delitos de trafico, distribucion, porte y consumo
de drogas.

Asi mismo, en cualquier momento se les cancelara
la visa ya otorgada, sin perjuicio de la correspondien-
te accion penal que de oficio debe adelantar el Estado
colombiano para asegurar la condigna sancion de tales
hechos.

Por las mismas razones procedera la deportacion,
la expulsion y la inadmision a territorio colombiano.

Estas medidas seran adoptadas también en relacion
con quienes hayan sido sindicados de promover, facili-
tar u ocultar tales delitos, en cualquier Estado.

Articulo 40. Sistema de informacion sobre consu-
mo, porte y distribucion de estupefacientes. Es nece-
sario el control sobre quienes los cometen, promuevan
o facilitan, el Ministerio de Justicia y del Derecho, el
Departamento Administrativo de Seguridad, DAS, la
Direccion Nacional de Estupefacientes y la Fiscalia
General de la Nacion desarrollaran un sistema de in-
formacion en el cual se disponga de una completa base
de datos sobre delitos contra el consumo, porte, venta
y distribucion de estupefacientes.

El Departamento Administrativo de Seguridad y la
Fiscalia General de la Naciéon promoveran la forma-
cién de un servicio internacional de informacion sobre
personas sindicadas o condenadas por delitos contra
porte, venta, distribucion y consumo de estupefacien-
tes. Para tal efecto se buscara el concurso de los orga-
nismos de policia internacional.

TITULO 1V
DEL TURISMO DE INTERES SOCIAL

Articulo 41. El paragrafo, del articulo 32 de la Ley
300 de 1996 quedara asi:

Paragrafo. Entiéndase por personas de recursos
economicos limitados aquellos cuyos ingresos fami-
liares mensuales sean iguales o inferiores a dos (2) sa-
larios minimos legales mensuales vigentes.

Articulo 42. El articulo 33 de la Ley 300 de 1996
quedara asi:

Promocion del Turismo de Interés Social. Con el
proposito de ser mas incluyente y de garantizar el dere-
cho a la recreacion, a la practica del deporte y al apro-
vechamiento del tiempo libre consagrado en el articulo
52 de la Constitucion Politica, el Estado promovera el
desarrollo del turismo de interés social. Para este efec-
to, el Viceministerio de Turismo, con el apoyo y en
coordinacion con las dependencias y entidades compe-
tentes, promovera la constitucion y operacion de em-
presas de miembros del sector social, que tengan por
objeto la prestacion de servicios turisticos accesibles
a la poblacion. Asi mismo promovera la conjuncién
de esfuerzos para mejorar la atencion y desarrollo de
aquellos lugares en que pueda ser susceptible elevar su
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nivel econdmico de vida, mediante la industria turisti-
ca, para tal efecto el plan sectorial de turismo debera
contener directrices y programas de apoyo al turismo
de interés social.

Paragrafo. Haran parte integral de este sector la pro-
motora de vacaciones y recreacion social, Prosocial, y
las entidades que desarrollen actividades de recreacion
o turismo social.

Articulo 43. El articulo 35 de la Ley 300 de 1992
quedara asi:

Adultos mayores, pensionados, minusvalidos,
obreros, campesinos, madres cabeza de hogar y
estudiantes. E1 Gobierno Nacional en asocio con el
Consejo Superior del Turismo, reglamentara los planes
de servicios y descuentos especiales en materia de tu-
rismo para los adultos mayores, de que trata el articulo
262, literal b) de la Ley 100 de 1993. Asi mismo el
Gobierno Nacional promovera la suscripcion de acuer-
dos con los prestadores de servicios turisticos y con
las Cajas de Compensacion Familiar, por medio de los
cuales se determinen precios, exenciones tributarias y
condiciones adecuadas, asi como paquetes que hagan
posible el cumplimiento de los objetivos de este capi-
tulo, en beneficio de los grupos con recursos limitados
y mas vulnerables del pais.

Articulo 44. El articulo 36 de la Ley 300 de 1992
quedara asi:

Turismo Juvenil. De acuerdo con la Constitucion
Politica, el Gobierno Nacional apoyara, con el Vicemi-
nisterio de la juventud, los planes y proyectos encami-
nados a promover el turismo para la juventud.

Para tal fin el Gobierno Nacional destinara los re-
cursos necesarios del presupuesto nacional.

Paragrafo 1°. Sera un deber de las cajas de compen-
sacion familiar disefar y ejecutar programas de recrea-
cion y turismo social y que involucren especialmente
a la poblacion infantil y juvenil, para lo cual podran
realizar convenios con entidades publicas y privadas
que les permitan la utilizacién de bienes publicos des-
tinados al turismo, parques urbanos, albergues juve-
niles, casas comunales, sitios de camping, colegios
campestres y su propia infraestructura recreacional y
vacacional.

Paragrafo 2°. El Gobierno Nacional, creara la
tarjeta unica el turismo, con el fin de implementar
tarifas mas flexibles y accesibles a los diferentes lu-
gares turisticos del territorio nacional en todas las
épocas del afio.

Articulo 45. Semana de receso estudiantil. De con-
formidad con el Decreto 1373 de 2010, por medio del
cual el Gobierno Nacional orden6 que en los estable-
cimientos de educacion preescolar basica y media del
pais se incorpore en el calendario académico cinco (5)
dias de receso estudiantil, en la semana inmediatamen-
te anterior al dia feriado en que se conmemora el des-
cubrimiento de América “12 de octubre. Este tiempo
se aprovechara para incentivar y promocionar planes
turisticos pretendiendo que se aproveche al maximo
las actividades de recreacion, tiempo libre, cultura y
deporte tal como lo expresa el articulo 52 de la Cons-
titucion Politica.

Paragrafo 1°. Dentro de la Semana de receso estu-
diantil, para del desarrollo institucional de los docentes
y directivos, se deben modificar las siete (7) semanas
de vacaciones establecidas para este personal docente,
incluyendo tres dias mas de vacaciones para que con-
cuerden con la semana de receso.

Paragrafo 2°. El Gobierno Nacional, a través del
Viceministerio de Turismo y los prestadores de servi-
cios turisticos traidos por el articulo 12 de la Ley 1101
de 2006, durante la semana de receso estudiantil, es-
tableceran y/o mantendran las tarifas econdomicas de
temporada baja para incentivar y promover el turismo,
las relaciones de familia y la identidad académica y
cultural del pais.

TiTULO V
REGIMEN FINANCIERO
CAPITULO I
Fondo de Promocion Turistica

Articulo 46. En materia fiscal se aplicaran integra-
mente las disposiciones contenidas en la Ley 1101 de
2006, referentes a la contribucion parafiscal para la
promocion del turismo.

CAPITULO II
Incentivos de Fomento Turistico

Articulo 47. Objeto. El Viceministerio de Turismo
con los demas organismos del Estado que correspon-
diera, podra otorgar beneficios y estimulos para la rea-
lizacion de programas y proyectos de interés turistico
determinando en cada caso las obligaciones y compro-
misos que deberan aceptar los beneficiarios, asi como
las sanciones ante supuestos de incumplimiento y/o
inobservancia.

Articulo 48. Fomento de los estudios turisticos.

1. El Gobierno Nacional, propiciara la unificacion
de criterios en la programacion de los estudios de for-
macion reglada y ocupacional del sector turistico y
promovera el acceso a la formacion continua de las
trabajadoras y trabajadores ocupados del sector. Asi-
mismo, apoyara la formacion turistica destinada a la
adquisicion de nuevos conocimientos y tecnologias y
la formacion de formadores.

2. El Gobierno Nacional, impulsara la suscripcion
de acuerdos y convenios con las universidades para la
elaboracion de programas y planes de estudios en ma-
teria turistica.

Articulo 49. Iniciativas prioritarias. A los fines de
la presente ley se consideran prioritarias la creacion de
empleo y aquellas iniciativas que tiendan al cumpli-
miento de algunos de los siguientes objetivos:

a) La utilizacion de materias primas y/o insumos
nacionales;

b) El incremento de la demanda turistica;

¢) El desarrollo equilibrado de la oferta turistica na-
cional;

d) El fomento de la sustentabilidad;

e) La investigacion y especializacion en areas rela-
cionadas al turismo.

f) Toda otra que, a juicio de la autoridad de aplica-
cion, tienda al cumplimiento de las finalidades de la
presente ley.

Articulo 50. Instrumentos. El Estado proveera al fo-
mento, desarrollo, investigacion, promocion, difusion,
preservacion y control en la parte de su competencia,
de la actividad turistica en todo el territorio nacional,
otorgando beneficios impositivos, tributarios y crediti-
cios similares a los de la actividad industrial.

Invitase conforme al articulo 286 de la Constitu-
cion Politica de Colombia, a las entidades territoriales
a adoptar medidas similares a las dispuestas en el pa-
rrafo anterior en el ambito de sus respectivas jurisdic-
ciones y competencias.
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CAPITULO I1I
Programa Nacional de Inversiones Turisticas

Articulo 51. Concepto. Créase el Programa Nacio-
nal de Inversiones Turisticas en el que se incluyen las
inversiones de interés turistico, a ser financiadas por el
Estado Nacional.

Articulo 52. Asignacion presupuestaria. En la ley
de Presupuesto General de la Nacional, se incluiran
anualmente las previsiones de gastos suficientes para
financiar las inversiones anuales y se distribuiran los
créditos en las jurisdicciones y programas, con compe-
tencia en cada caso.

Articulo 53. Procedimiento. Las entidades territo-
riales deben remitir al Viceministerio de Turismo los
proyectos por ellas propuestos para la realizacion de
inversiones generales de interés turistico. El Vicemi-
nisterio de Turismo expedird pronunciamiento res-
pecto de la conveniencia y viabilidad de los mismos
conforme a la Ley de Presupuesto de Inversion Publi-
ca, sus normas modificatorias y complementarias. Los
proyectos seleccionados integraran el Programa Na-
cional de Inversiones Turisticas, el cual sera remitido
al Consejo Superior de Turismo, para su aprobacion.

TITULO VI
PROTECCION AL TURISTA

Articulo 54. Procedimientos. El Viceministerio de
Turismo en asocio del Consejo Superior del Turismo
debe instrumentar normativas de procedimientos efi-
caces tendientes a la proteccion de los derechos del tu-
rista y a la prevencion y solucion de conflictos en los
ambitos mencionados. El Viceministerio de Turismo
podra establecer convenios de cooperacion, delega-
cion y fiscalizacion con otros organos del Estado y con
entidades privadas.

Articulo 55. Anexo. Actividades comprendidas con-
forme la clasificacion internacional uniforme de las
actividades turisticas de la Organizacion Mundial de
Turismo.

1. Actividades directamente vinculadas con el tu-
rismo.

1.1 Servicios de alojamiento.

1.1.1 Servicios de alojamiento en camping y/o re-
fugios de montaiia.

1.1.2 Servicios de alojamiento en hoteles, hosterias,
cabarias bungalow, aparts y residenciales similares, ex-
cepto por hora, que incluyen restaurante.

1.1.3 Servicios de alojamiento en hoteles, hosterias,
cabafias bungalow, aparts y residenciales similares, ex-
cepto por hora, que no incluyen restaurante.

1.1.4 Servicios de hospedaje en estancias y alber-
gues juveniles.

1.1.5 Servicios en apartamentos de tiempo compartido.

1.2 Agencias de viajes.

1.2.1 Servicios de empresas de viajes y turismo.

1.2.2 Servicios de agencias de turismo y agencias
de pasajes.

1.3 Transporte.

1.3.1 Servicios de transporte acrocomercial.

1.3.2 Servicio de alquiler de aeronaves con fines
turisticos.

1.3.3 Servicios de excursiones en trenes especiales
con fines turisticos.

1.3.4 Servicios de excursiones fluviales con fines
turisticos.

1.3.5 Servicios de excursiones maritimas con fines
turisticos.

1.3.6 Servicios de transporte automotor de pasaje-
ros para el turismo.

1.3.7 Servicios de alquiler de equipos de transporte
terrestre sin operacion ni tripulacion.

1.4 Servicios profesionales de licenciados en turis-
mo, técnicos en turismo y guias de turismo.

1.5 Otros servicios.

1.5.1 Servicios de centros de esqui.

1.5.2 Servicios de centros de pesca deportiva.

1.5.3 Servicios de centros de turismo salud, turismo
termal y/o similares.

1.5.4 Servicios de centros de turismo aventura, eco-
turismo o similares.

1.5.5 Servicios de otros centros de actividades vin-
culadas con el turismo.

1.5.6 Alquiler de bicicletas, motocicletas, equipos
de esqui u otros articulos relacionados con el turismo.

1.5.7 Servicios de jardines botanicos, zooldgicos y
de parques nacionales.

1.5.8 Servicios de parques de diversiones, parques
tematicos, entretenimientos, esparcimiento y ocio.

1.5.9 Servicio de explotacion de playas y parques
recreativos.

1.5.10 Servicios de museos y preservacion de luga-
res y edificios historicos.

1.6 Servicios vinculados a la organizacion de fe-
rias, congresos, convenciones y/o exposiciones.

1.6.1 Servicio de alquiler y explotacion de inmue-
bles para ferias, congresos y/o convenciones.

1.6.2 Servicios empresariales vinculados con la or-
ganizacion de ferias, congresos y/o convenciones.

1.6.3 Servicios de alquiler de equipamiento para la
realizacion de ferias, congresos y/o convenciones.

2. Actividades indirectamente vinculadas con el
turismo.

2.1 Gastronomia.

Articulo 56. Vigencia y derogatorias. La presente
ley rige a partir de la fecha de su publicacion y deroga
las disposiciones que le sean contrarias.
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